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VERBALE DELLA RIUNIONE DEL GIORNO 20 NOVEMBRE 2013 
PRESIDIO DELLA QUALITA’ DI ATENEO 

 
Rif.: PQA 06/13 

 
Data: 20 novembre 2013, ore 17.00 Luogo: Aula 9/a – Dipartimento di Comunicazione 

ed Economia, Reggio Emilia 
 

Partecipanti 
Nome Funzione 
Fausto Fantini Coordinatore  
Maria Cristiana Martini Componente 
Maria Cristina Menziani Componente 
Daniela Quaglino Componente 

 
Componente NdV 
Fabiola Bertolotti Componente NdV 

 
Assenti giustificati 

Nome Funzione 
Cristian Giardinà Componente 

 
(*) Partecipano alla riunione telefonicamente 

 
Personale Direzione Pianificazione, Valutazione e Formazione 

Elisa Gibertini Direzione Pianificazione, Valutazione e Formazione 
 

 
 

 
ORDINE DEL GIORNO 

1. Comunicazioni 

2. Esame lista azioni 

3. Politica della qualità di Ateneo: Primi orientamenti sul ruolo del PQA 

4. Commissioni Paritetiche: Relazione degli incontri fatti con le CP dei Dipartimenti e della 

Facoltà di Medicina e Chirurgia e costruzione di un modello guida per la stesura delle 

Relazioni stesse 

5. Valutazione della didattica da parte degli studenti: “Finestre” di apertura della 

compilazione dei questionari sulla base delle proposte ANVUR  

6. Attribuzione incentivo una tantum in applicazione all’Art. 29, comma 19, della 240/2010 
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7. RAR 2014 

8. Regolamento PQA 

9. Varie ed eventuali 

 
Descrizione  
1. Comunicazioni 
a) Fantini e Silvestri hanno avuto due incontri con il Magnifico Rettore: 
il primo il 31/10 in cui c’è stata una prima presa di contatto con il 
nuovo Rettore, il secondo il 14/11 in cui il Rettore è stato sensibilizzato 
sull’importanza dei problemi legati alla valutazione, a tal fine si è 
deciso di fissare incontri regolari per pianificare e monitorare tale 
attività. In tale incontro il Rettore ha ufficializzato la conferma di 
Fantini a coordinatore del PQA. 
 
b) il 18/11 l’ANVUR ha pubblicato nelle news – AVA del suo sito web 
un comunicato in cui precisa che la scadenza della SUA-RD del 
31/12/2013 non verrà mantenuta e probabilmente slitterà a dicembre 
dell’anno prossimo. 
Nel frattempo l’ANVUR ha iniziato una serie di incontri in giro per gli 
Atenei per presentare una bozza della Scheda SUA-RD. I prossimi 
incontri fissati sono: 

- Roma       il 27/11/13 
- Venezia   il 17/12/13 

 

  
 
 

2. Esame lista azioni 
Viene fatto l’esame della lista azioni avviate nelle sedute 
precedenti: 

Azione Descrizione 
01/13.1 Fare analisi della sostenibilità dell’offerta rispetto ai carichi 

didattici dei docenti tenendo conto della proiezione futura 
delle disponibilità, almeno fino all’andata a regime dei 
corsi. Aperta 

02/13.1 Definizione regolamento PQA. Aperta 
02/13.3 Progettazione e organizzazione giornate formative sui 

principi dell’Assicurazione della Qualità. Aperta 

04/13.1 

Esame di quali tra le informazioni richieste dalla SUA-RD 
sono presenti anche nella VQR, quali di esse sono 
reperibili direttamente dagli uffici centrali, e quali sono da 
richiedere direttamente ai Dipartimenti. Aperta 

05/13.1 
05/13.2 

Inviare una comunicazione al Rettore, ai Direttori di 
Dipartimento, ai Presidenti delle CP e ai Responsabili 
della Qualità dei Dipartimenti sulle criticità emerse dagli 
incontri con le CP e le incompatibilità dei componenti 
delle CP. Aperta 

05/13.3 Pubblicazione del sito web del PQA. Chiusa  
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3. Politica della qualità di Ateneo: Primi orientamenti sul ruolo 
del PQA 
Nell’incontro con il Rettore è stata richiamata l’attenzione 
sull’importanza della definizione, da parte degli Organi dell’Ateneo, di 
una Politica della Qualità requisito fondamentale per l’Accreditamento 
delle sedi e dei CdS. Non può esserci una Politica della Qualità di 
Ateneo se non è chiaramente definita una Politica della Didattica, della 
Ricerca e della Terza Missione. Al fine di poter presentare, in tempi 
brevi, un documento in approvazione  agli Organi di Ateno, il Rettore 
ha richiesto al PQA di stilare una bozza di documento sulla Politica 
della Qualità. Fantini presenta agli altri componenti del PQA una 
“prima bozza” del documento e chiede di inviare modifiche e commenti 
entro la fine di Novembre per poter poi stilare un nuovo documento 
condiviso tra tutti i componenti del PQA. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

4. Commissioni Paritetiche: Relazione degli incontri fatti con le CP dei 
Dipartimenti e della Facoltà di Medicina e Chirurgia e costruzione di 
un modello guida per la stesura delle Relazioni stesse 
Si sono tenuti tutti gli incontri con i componenti delle Commissioni 
Paritetiche, tranne quello con il Dipartimento di Scienze e Metodi 
dell’Ingegneria che si terrà domani, dai quali sono emersi 2 problemi: 

1) la scarsa partecipazione degli studenti agli incontri. Nei 10 
Dipartimento incontrati fino ad oggi gli studenti erano presenti 
solo nelle CP di 5 Dipartimenti: 

- n° 1   Dip. Ingegneria EF 
- n° 1   Dip. Studi Linguistici e Culturali 
- n° 2   Facoltà di Medicina e Chirurgia 
- n° 2   Dip. Scienze Fisiche, Informatiche e Matematiche 
- n° 4   Dip. Scienze Chimiche e Geologiche 

 
2) I componenti delle CP sono apparsi molto spaesati sul ruolo e 

sull’attività che dovranno svolgere all’interno della 
Commissione.  

 
Si decide di inviare alle CP una “Nota per la compilazione della 
Relazione delle Commissioni Paritetiche Docenti-Studenti - Anno 
2013” in cui:  

- dare una traccia su come stilare la relazione;  
- indicare quali sono i punti importati su cui focalizzare le 
analisi per la relazione del 2013; 
- dove trovare le varie informazioni sulla scheda SUA-CdS e nei 
documenti interni dell’Ateneo; 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
06/13.1 

5. Valutazione della didattica da parte degli studenti: “Finestre” di 
apertura della compilazione dei questionari sulla base delle proposte 
ANVUR  
Secondo quanto riportato nel documento dell’ANVUR “Proposta 
operativa per l’avvio delle procedure di rilevamento dell’opinione 
degli studenti per l’A.A. 2013-2014 “le tempiste della rilevazione 
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dell’opinione degli Studenti dovrebbero essere: “La somministrazione dei 
questionari agli studenti frequentanti potrà iniziare quando si giunge ai 2/3 
dell'insegnamento da valutare. Nel caso dell'utilizzo della modalità di 
rilevazione online, e per gli studenti non frequentanti, per tutti la rilevazione 
dovrà essere completata entro il 30 settembre dello stesso a.a. per gli 
insegnamenti del I semestre; mentre potrà essere completata entro il 28 
febbraio dell'a.a. successivo per gli insegnamenti del II semestre e per quelli 
annuali.”  
Bertolotti sottolinea che per i frequentati prevedere delle finestre di 
apertura così ampie, come indicato nel documento ANVUR, non 
garantisce la qualità delle informazioni raccolte in quanto le opinioni 
dovrebbero essere raccolte in un tempo limitato dopo la fine delle 
lezioni. 
 
Fantini propone di elaborare una proposta da fare al Senato 
Accademico per migliorare la gestione delle aperture delle finestre di 
valutazione, che nel nostro Ateneo sono molto disomogenee tra i vari 
Dipartimenti, e chiede ai componenti nel PQA di inviare le loro 
proposte e riflessioni in merito. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
06/13.2 

6. Attribuzione incentivo una tantum in applicazione all’Art. 29, comma 
19, della 240/2010 
E’ stato elaborato un Regolamento per “L ‘attribuzione incentivo una 
tantum in applicazione all’Art. 29, comma 19, della 240/2010” da 
portare in approvazione in  Senato Accademico. In tale regolamento al 
all’Art. 3 viene indicato che l’operato delle 3 Commissioni, al fine di 
evitare indesiderabili disparità trai criteri e i tempi d’azione, sia 
supervisionato da un Coordinatore scelto tra i membri del PQA. 
 
Fantini ritiene che questo compito di supervisione e controllo 
sull’operato delle 3 commissione non rientri tra i compiti del PQA, per 
i suoi risvolti politici, e quindi sarebbe più opportuno proporre un 
componente del NdV, meglio se scelto tra uno dei componenti esterni.  
 
Fantini suggerisce di proporre al Rettore di modificare questo 
Regolamento e di indicare che il  Coordinatore sia scelto tra uno dei 
componenti esterni del NdV, in quanto un membro esterno 
garantirebbe la terzietà del controllo ed eviterebbe conflitti di interessi 
all’interno dell’Ateneo. 
 
La  proposta viene approvata all’unanimità. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
06/13.3 

7. RAR 2014 
La discussione e rinviata alla prossima riunione.  

8. Regolamento PQA 
La discussione e rinviata alla prossima riunione.  
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9. Varie ed eventuali 
 
La seduta è terminata alle ore 19.15 
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PQA 01/13 
Azione Descrizione Responsabile Scadenza Stato 
01/13.1 Fare analisi della sostenibilità dell’offerta 

rispetto ai carichi didattici dei docenti tenendo 
conto della proiezione futura delle 
disponibilità, almeno fino all’andata a regime 
dei corsi. 

DPVF 09.13 Aperta 

 
PQA 02/13 

Azione Descrizione Responsabile Scadenza Stato 
02/13.1 Definizione regolamento PQA PQA 09.13 Aperta 
02/13.3 Progettazione e organizzazione giornate 

formative sui principi dell’Assicurazione della 
Qualità. 

PQA /DPVF 10.13 Aperta 

 
PQA 04/13 

Azione Descrizione Responsabile Scadenza Stato 

04/13.1 

Esame di quali tra le informazioni richieste 
dalla SUA-RD sono presenti anche nella VQR, 
quali di esse sono reperibili direttamente dagli 
uffici centrali, e quali sono da richiedere 
direttamente ai Dipartimenti. 

DPVF 11.13 Aperta 

 
PQA 05/13 

Azione Descrizione Responsabile Scadenza Stato 

05/13.1 
05/13.2 

Inviare una comunicazione al Rettore, ai 
Direttori di Dipartimento, ai Presidenti delle 
CP e ai Responsabili della Qualità dei 
Dipartimenti sulle criticità emerse dagli 
incontri con le CP e le incompatibilità dei 
componenti delle CP. 

PQA 11.13 Aperta 

 
PQA 06/13 

Azione Descrizione Responsabile Scadenza Stato 

06/13.1 
 

Inviare alle CP una “Nota per la compilazione 
della Relazione delle Commissioni 
Paritetiche Docenti-Studenti - Anno 2013” 

PQA 11.13 Aperta 

06/13.2 
Elaborare una proposta da fare al Senato 
Accademico per migliorare la gestione delle 
aperture delle finestre di valutazione. 

PQA 12.13 Aperta 

06/13.3 

Inviare una comunicazione al Rettore, per 
proporre di modificare il regolamento per “L 
‘attribuzione incentivo una tantum in 
applicazione all’Art. 29, comma 19, della 
240/2010” indicando che il  Coordinatore sia 
scelto tra uno dei componenti esterni del 
NdV. 

PQA 12.13 Aperta 

 
Il Coordinatore del PQA 

Fausto Fantini 
 Il Segretario del PQA 

Maria Cristiana Martini 
 


