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VERBALE DELLA RIUNIONE
PRESIDIO DELLA QUALITA’ DI ATENEO
DEL GIORNO 27 OTTOBRE 2014

Rif.: PQA 7/14

Data: 27 ottobre 2014, ore 15.00

Luogo: Sala Riunioni - Via Donzin. 5 - Modena

Partecipanti
Nome Funzione
Fausto Fantini Coordinatore
Maria Cristiana Martini (*) Componente
Maria Cristina Menziani Componente
Massimo Messori Componente
Cristian Giardina Componente

Altri Partecipanti

Paolo Silvestri Presidente NdV

Assenti giustificati

Nome Funzione

(*) Partecipano alla riunione telefonicamente

Personale Direzione Pianificazione e Valutazione

Paola Michelini Responsabile Direzione Pianificazione e Valutazione
Elisa Gibertini Direzione Pianificazione e Valutazione
ORDINE DEL GIORNO
1. Comunicazioni
2. Esame lista azioni
3. Approvazione verbale
4. Definizione del programma del PQA per Accreditamento Periodico:

a) Affiancamento CP-DS

b) Preparazione incontro per stesura dei RAR

U

6. Varie ed eventuali

Predisposizione del calendario degli incontri del PQA per i prossimi 2 mesi
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Descrizione

Azioni

1. Comunicazioni

Fantini comunica che:

a) E’ presente il Prof Silvestri presidente del NdV, in quanto in questa fase di avvio
del sistema qualita si ravvede la necessita di una stretta collaborazione tra PQA e
NdVv.

b) si e conclusa I'attivita di formazione programmata per il mese di ottobre 2014.
L’attivita di formazione si e articolata in 3 seminari rivolti ai membri O0AA,
Direttori Dipartimento, RQD, Responsabili/Coordinatori CdS, Responsabili del
tavolo tecnico per la consultazione delle PI, membri CP-DS, e in 3 laboratori rivolti
esclusivamente agli studenti membri delle CP-DS.

Seminari

1) 06/10/2014: «La motivazione all’Accreditamento e la logica del
modello del ciclo della progettazione, gestione e controllo/valutazione
dei CdS» Relatore: A. Squarzoni

2) 14/10/2014: «Accreditamento: La buona progettazione dei CdS»
Relatore: V. Zara

3) 23/10/2014: «Accreditamento: La gestione, la verifica e la valutazione
dei CdS» Relatore: M.Tronci

Laboratori

1) 08/10/2014: «Introduzione all’attivita di laboratorio; Scheda Unica
Annuale dei CdS; Questionario sulla Valutazione della didattica da
parte degli Studenti»

2) 13/10/2014: «Rapporto Annuale di Riesame; Dati di ingresso, percorso
e uscita; Indagine ALMALAUREA sul Profilo dei Laureati, Indagine
ALMALAUREA sulla situazione occupazionale a 1 e 3 anni dalla laurea
»

3) 22/10/2014: «Relazione Annuale della CP-DS»

Le maggiori criticita rilevate sulla partecipazione alle attivita formative (inferiore
al 30%) sono le seguenti:

- DCE membri della CP-DS docenti (22%) e studenti (0%)

- DGIU studenti della CP-DS (10%)

- DSLC docenti della CP-DS (25%) e presidenti CdS (13%)

- FMED docenti della CP-DS (29%)

c) E’ stato emanato il Regolamento di funzionamento del Presidio della Qualita di
Ateneo, approvato dal Senato Accademico (seduta del 30.9.2014), previo parere
favorevole del Consiglio di Amministrazione (seduta del 25.9.2014).

d) 11 09.10.2014 il Rettore ha nominato il Prof. Massimo Messori nuovo membro
del PQA in sostituzione della Prof.ssa Quaglino.

e) Non sono ancora partite le prime 3 visite ufficiali (Universita di Perugia, Aquila
e Nettuno) per ’Accreditamento periodico per problemi organizzativi, ma le CEV
hanno gia consultato la documentazione richiesta.

f) E’ stato presentato il documento del CONVUI sulle “Proposte/richieste di
razionalizzazione/semplificazione del sistema AVA”. | principali suggerimenti del

documento sono relativi a:
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1) Istituzione/Attivazione/Accreditamento di nuovi CdS: definire in modo piu
chiaro la ripartizione dei compiti tra CUN e ANVUR (DM 47/2013).

2) Organizzazione e compilazione della SUA-CdS: ristrutturazione della Scheda
SUA-CdS, con maggiori integrazioni tra l'area Qualita e Ilarea
Amministrazione per dare piu chiarezza alle informazioni inserite sull’offerta
formativa dei CdS.

3) Riesame: parte del RAR trasformarlo in un riesame triennale perché I'effetto
delle azioni correttive non puo essere verificato a breve termine.

g)il 12/09/2014 é stata chiusa la fase sperimentale della compilazione della SUA-RD
a cui ha partecipato per il nostro Ateneo, il Dipartimento di Ingegneria Enzo Ferrari;
ad oggi non e stata ancora richiesta la compilazione della parte relativa alla Terza
Missione. Si decide di mettere a disposizione sul sito del PQA nell’area riservata il
PDF della SUA-RD compilata in via sperimentale come esempio per gli altri
Dipartimenti.

Infine Michelini informa che I’ Ateneo sta valutando di attivare nel prossimo a.a. 2
nuovi CdS. E’ stata fatta nei giorni scorsi una verifica sull'ISEF, che & risultato >1,
quindi i 2 CdS potrebbero essere attivati senza “pagare” requisiti di docenza a
regime; nell a.a. 2015/16 tutti i CdS gia attivati andranno a regime.

07/14.1

2. Esame lista azioni

Viene fatto '’esame della lista azioni avviate nelle sedute precedenti:

Azione |Descrizione

Elaborare una proposta da fare al Senato Accademico per
06/13.2 |migliorare la gestione delle aperture delle finestre di valutazione
da parte degli Studenti. Chiusa

Incontri formativi con i componenti delle CP di per pianificare

02/14.3 l'attivita per la relazione del 2014. Chiusa

02/14.4 Predisporre per la relazione CP del 2014 un “format di
compilazione” univoco per tutti i Dipartimenti/Facolta. Chiusa

03/14.1 Definire le tempistiche di pubblicazione e diffusione dei risultati

della valutazione degli studenti. Chiusa

Verificare, modificare, adattare le slide predisposte da Fantini per
04/14.3 |laformazione in ANVUR in modo da poterle utilizzare anche per la
formazione in Unimore. Chiusa

Progettazione e organizzazione giornate formative sull’AQ ai
componenti delle CP (Docenti e Studenti), presidenti/coordinatori

05/14.1 CdS, responsabili qualita dei Dipartimenti, Personale T/A coinvolto
nella didattica. Chiusa
05/14.2 Completamento delle Linee Guida per la Relazione Annuale delle

CP 2014. Chiusa

3. Approvazione verbale
Il verbale della seduta del 04/09/2014 e approvato all'unanimita.
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4. Definizione del programma del PQA per Accreditamento Periodico

a) Affiancamento CP-DS

Terminata l'attivita di formazione il PQA deve iniziare la fase operativa di
affiancamento alle CP-DS. E’ stato richiesto a tutte le CP-DS di inviare il calendario
dei prossimi incontri al fine di pianificare e organizzare la partecipazione, di
almeno un componente del PQA, alla prima riunione disponibile.

In questa fase di affiancamento il PQA dovra verificare 'organizzazione e I'attivita
svolta fino a quel punto dalla CP-DS e fornire indicazioni piu dettagliate sui punti
della relazione ritenuti di maggiore interesse:

a.1) Consultazioni Pl
E’ importante che sia indicato:
- Quando e stata fatta I'ultima consultazione e le modalita
- Chi ha fatto la consultato
- Chi e stato consultato
- Se sono stati utilizzati studi di settore, se si darne evidenza
- Le competenze specifiche emerse dalla consultazione con le PI
- Ladocumentazione delle consultazioni (verbali, ...)

Si sottolinea che le consultazioni delle PI non devono essere una presentazione
dall’offerta formativa, ma un confronto per fare emergere le competenze richieste
dal mondo del lavoro. Inoltre possono essere supportate da specifici studi di
settore o dall’analisi dei dati delle indagini ALMALAUREA sulla situazione
occupazionale.

Per quanto riguarda questo punto e stato fatto un controllo sul quadro Al della
SUA-CdS 2014/15 da cui € emersa una situazione critica in quanto, quasi la
totalita dei CdS, non ha indicato le competenze richieste dalle PI all'interno delle
consultazioni effettuate, e in molti casi non & stata allegata nessuna
documentazione.

a.2) Definizione Profilo professionale

Le competenze indicate nel profilo professionale devono essere coerenti con
quanto emerso dalle consultazioni delle PI

a.3) Risultati di apprendimento attesi

[ risultati di apprendimento attesi devono essere coerenti con le funzioni e le
competenze indicate nei profili professionali. Di conseguenza i contenuti dei
singoli insegnamenti devono essere coerenti con i risultati di apprendimento
indicati.

b) Preparazione incontro per stesura dei RAR
Per affiancare i CdS per i RAR 2015 e dare le indicazioni per la stesura del
Riesame ciclico (nuovo documento), il PQA si decide di organizzare nel mese di
novembre un’attivita di formazione rivolta ai responsabili/coordinatori dei CdS e
ai RQD, in cui illustrare:

- Chiarimenti e indicazioni su fonti dati;

- Criticita piu rilevanti riscontrate nei RAR 2014;

- Presentazione linee guida del’ANVUR per la compilazione del RCR;

07/14.2

07/14.3
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5. Predisposizione del calendario degli incontri del PQA per i prossimi 2

mesi

Fantini chiede ai componenti del PQA di indicare le giornate in cui non hanno
lezione nei mesi di novembre/dicembre per poter predisporre un calendario dei
prossimi incontri e organizzare le attivita di affiancamento alle strutture.

Le disponibilita sono:

gg Fantini Giardina Martini | Menziani | Messori

Mattino X X X

Lun
Pomeriggio X X X X
Matti

Mar attino X (Skype) X
Pomeriggio X X X
Matti

. attino X X (Skype) X X X
Pomeriggio X X X
Mattino X X

Gio
Pomeriggio X X X X
Matti

Ven ino X X (Skype) X X X
Pomeriggio X X

6. Varie ed eventuali
a) Questionari di Valutazione degli studenti
Viene discussa la necessita di elaborare una proposta di miglioramento da
presentare al Senato Accademico sulla  “Rilevazione dell'opinione degli
studenti”, in particolare:

- Sulle finestre di apertura della rilevazione: definire un intervallo piu

preciso;
- Definizione di studente “frequentante” e “NON frequentante”

Silvestri sottolinea inoltre I'importanza di comunicare in un modo piu chiaro ed
efficace agli studenti cos’@ e come si fa la rilevazione della valutazione della
didattica. Dall’attivita dei laboratori fatta con gli studenti delle CP-DS & emerso
che gli studenti sono disinformati, in particolare non hanno chiarezza sull’utilizzo
che I'Ateneo fa delle opinioni raccolte e hanno perplessita sulla garanzia
dell’anonimato della rilevazione via web. Una maggiore consapevolezza dello
strumento da parte degli studenti porterebbe alla raccolta di informazioni piu
efficaci.

Da questo a.a. le domande del questionario della valutazione della didattica
verranno allineate con quelle indicate da ANVUR nel documento AVA.

v’ La seduta terminata alle ore 19.00

07/14.4
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Azione

Descrizione

Responsabile

Scadenza

Stato

07/14.1

Pubblicazione sul sito del PQA nell’area
riservata della SUA-RD compilata nella fase
sperimentale dal Dipartimenti dei Ingegneria
Enzo Ferrari.

DPV

11/14

Aperta

07/14.2

Affiancamento attivita CP-DS

PQA

11/14

Aperta

07/14.3

Organizzazione attivita di formazione RAR
2015 e RCR 2015.

PQA

11/14

Aperta

07/14.4

Elaborare una proposta da fare al Senato
Accademico per migliorare la gestione delle
aperture delle finestre di valutazione da parte
degli Studenti e chiarire la definizione di Studente
“Frequentante” e “NON Frequentante”.

PQA/NdAV

11/14

Aperta

Il Coordinatore del PQA

Fausto Fantini

Il Segretario verbalizzante

Paola Michelini
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