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VERBALE DELLA RIUNIONE
PRESIDIO DELLA QUALITA’ DI ATENEO
DEL GIORNO 20 FEBBRAIO 2015

Rif.: PQA 2/15

Data: 20 Febbraio 2015, ore 15.00 Luogo: Sala Riunioni - Via Donzi n. 5 - Modena
Partecipanti

Nome Funzione

Fausto Fantini Coordinatore

Maria Cristiana Martini (*) Componente

Maria Cristina Menziani Componente

Massimo Messori Componente

Cristian Giardina (*) Componente

Altri Partecipanti

Assenti giustificati

Nome Funzione

Personale Direzione Pianificazione e Valutazione

Elisa Gibertini Direzione Pianificazione e Valutazione

Ylenia Rovinalti Direzione Pianificazione e Valutazione

(*) Partecipano alla riunione via Skype

ORDINE DEL GIORNO

Comunicazioni

Esame lista azioni

Approvazione del Verbale

Definizione del Piano Operativo Annuale della Qualita (POANnQ)

Avanzamento attivita sulla ricerca (SUA-RD, documenti sulla ricerca, ...)

A o

Approvazione documenti “Processi di gestione dei CdS” e “Processi di gestione della
Ricerca Dipartimentale”

7. Varie ed eventuali
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Descrizione Azioni
1. Comunicazioni

1) Fantini sottolinea l'esigenza di rivedere la gestione dei questionari della
valutazione della didattica da parte degli studenti in collaborazione con il NdV,
come gia pianificato nell’attivita 07 /14.4 che viene chiusa e ripianificata.
Viene chiesta la disponibilita di un componente del PQA a collaborare con un
membro del NdV per elaborare una proposta:
a) sulle modalita di rilevazione dei questionari (finestre di apertura) da
presentare agli 00AA per modifica la vecchia delibera;
b) sull’elaborazione dei dati per la divulgazione dei risultati ai Dipartimenti.

Viene delegata la Prof.ssa Martini.

Per quanto riguarda il punto a) Martini chiede se & possibile fare un’analisi
sull’aperture temporali delle rilevazione da parte dei Dipartimenti, in particolare |2/15.1
se nel tracciato del questionario & disponibile la data di compilazione del |2/15:2
questionario. Claudia Ferretti verifichera le informazioni richieste.

2. Esame lista azioni
Viene fatto 'esame della lista azioni avviate nelle sedute precedenti:
Azione Descrizione

Elaborare una proposta da fare al Senato Accademico per migliorare la
gestione delle aperture delle finestre di valutazione da parte degli

07/14-4 Studenti e chiarire la definizione di Studente “Frequentante” e “NON
Frequentante” in accordo con I'indicazione ANVUR. Aperta
Controllare Bozze RAR dei 22 CdS proposti per 'accreditamento e inviare
10/14.1 . " i
note di modifica. Chiusa
10/14.2 Controllare Bozze RCR dei 22 CdS proposti per I'accreditamento e inviare

note di modifica. Chiusa
10/14.5 Definire le Linee Guida per 'AQ della Ricerca. Aperta
Inviare un documento sui “Processi di gestione dei CdS” ai

01/15.1 Presidenti/Coordinatori dei CdS e ai RQD. Chiusa

01/15.2 Inviare le note di modifica/miglioramento da apportare al RAR ai
Presidenti/Coordinatore dei CdS e RQA Chiusa

01/15.3 Inviare comunicazione ai Direttori di Dipartimento per richiedere anticipo

della bozza della SUA-RD entro il 02/02/2015 Chiusa
01/15.4 Definire il documento sui “Processi di Gestione della Ricerca” Aperta

3. Approvazione Verbali
Il verbali delle sedute del 19/12/2014 e del 12/01/2015 sono approvati
all'unanimita.

4. Definizione del Piano Operativo Annuale della Qualita (POAnQ)

I1 PQA, come previsto nel documento della Politica della Qualita della Formazione
approvato dagli 00AA in data 22/12/2014, deve predisporre un “Piano Operativo
Annuale della Qualita (POAnQ)” in cui devono essere individuare le attivita per il
miglioramento da mettere in atto nel periodo marzo-giugno 2015. Nel POAnQ
deve viene riportata anche una rendicontazione di tutte le attivita che sono state
svolte da luglio 2014 a febbraio 2015.

2/15.3
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MORE

Per la definizione di questo documento, che deve essere presentato agli 00AA per
I'approvazione nella seduta congiunta di Senato e Consiglio del 04/03/2015, il
PQA decide di fissare un incontro martedi 24/02/2015 alle ore 15.00 presso il
Dipartimento di Ingegneri EF.

5. Avanzamento attivita sulla Ricerca

I 17/02/2015 Fantini ha partecipato insieme al Delegato alla Ricerca a un
incontro con la Commissione Ricerca di Ateneo. In questo incontro si € discusso
dei documenti sulla ricerca necessari per I’Accreditamento, in quanto le SUA-RD
compilate dai Dipartimenti saranno oggetto di valutazione da parte dalla CEV

(AQ6).

A tal fine devono essere predisposti i seguenti documenti da portare in
approvazione nella seduta congiunta di Senato e Consiglio del 04/03/2015:

- Politica della Ricerca (Delegato alla Ricerca)

- Politica della Qualita della Ricerca e della Terza Missione (PQA)

Il documento di Politica della Qualita deve essere coerente con il documento sulla
Politica della Ricerca. Fantini contattera Del Pennino per chiedere di anticipare al
PQA una bozza del documento sulla Politica della Ricerca.

Giardina propone di togliere dal titolo del documento sulla Politica della Qualita la
“Terza Missione” per non metterla allo stesso livello della ricerca.

SUA-RD:

Tutti i Dipartimenti hanno completato I'inserimento dei dati nella scheda SUA-RD,
tranne i Dipartimenti di “Giurisprudenza” e di “Comunicazione ed Economia”.
Rimane da risolvere il problema della duplicazione dei prodotti. Il double check
sara fatto centralmente dagli uffici dopo aver disabilitato la scrittura ai
Dipartimenti. Dovra essere inviata un comunicazione ai Direttori per informali
chein data 23/02/2015 saranno disabilitate le credenziali di accesso alla SUA-RD.

2/15.4

2/15.5

6. Approvazione documenti “Processi di gestione dei CdS” e “Processi di
gestione della Ricerca Dipartimentale”

Vengono visionate le due bozze dei documenti.

Per quanto riguarda i “Processi di gestione dei CdS”, Martini propone di ampliare il
processo 4 (Erogazione e gestione del processo formativo), in quanto viene data
una descrizione molto specifica di tutte le altre fasi progettuali, mentre questo
processo & solo menzionato ma ingloba al suo interno diverse attivita. Si decide di
rivedere questo punto inserendo una serie di esempi di sotto-processi (da
definire) perché, vista 'autonomia organizzativa dei Dipartimenti, non € possibile
identificarli tutti in modo specifico a livello centrale.

Per quanto riguarda i “Processi di gestione della Ricerca Dipartimentale” nel processo
3 si decide di semplificare i punti indicati eliminando quelli molto specifici.

Dopo la lettura e la discussione sulle bozze dei 2 documenti si decide di apportare le
modifiche individuate e portali in approvazione nella prossimo incontro del PQA.

8. Varie ed eventuali
v’ La seduta termina alle ore 16.30
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PQA 7/14
Azione |Descrizione Responsabile Scadenza Stato
Elaborare una proposta da fare al Senato
Accademico per migliorare la gestione delle
aperture delle finestre di valutazione da parte
7/144 degli Studenti e chiarire la definizione di Studente PQA 02/15 Aperta
“Frequentante” e “NON Frequentante” in accordo
con 'indicazione ANVUR.
PQA 10/14
Azione |Descrizione Responsabile Scadenza Stato
Definire il documento delle Linee Guida per
10/14.5 . PQA 02/15 Apert
/ I’AQ della Ricerca Q / peria
PQA 01/15
Azione |Descrizione Responsabile Scadenza Stato
01/15.4 Deflnlr.e il do”cumento sui “Processi di Gestione PQA 02/15 Aperta
della Ricerca
PQA 02/15
Azione |Descrizione Responsabile Scadenza Stato
Rivedere l'organizzazione della rilevazione
02/15.1 d.el questlonarl. in partlcolare delle finestre PQA/NAV 09/15 Aperta
di apertura, al fine di elaborare una proposta
da portare in approvazione agli 00AA
Rivedere le modalita e le reportistiche di
02/15.2 | presentazione e divulgazione dei dati PQA/NdV 06/15 Aperta
raccolti con i questionari.
Definizione del “Piano Operativo Annuale
02/15.3 |della Qualita” per il periodo marzo-giugno PQA 02/15 Aperta
2015.
Definizione del documento “Politiche per la
02/15.4 s . T, PQA 03/15 Apert
/ Qualita della Ricerca e della Terza Missione Q / peria
Inviare comunicazione ai Direttori dei
Dipartimenti per informarli che in data
02/15.5 . i DPV 02/15 Apert
/ 23/02/2015 saranno  disabilitate le / peria
credenziali di accesso alla SUA-RD.
Il Coordinatore del PQA Il Segretario verbalizzante

Fausto Fantini

Elisa Gibertini
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