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VERBALE DELLA RIUNIONE
PRESIDIO DELLA QUALITA DI ATENEO
DEL GIORNO 07 APRILE 2017

Data: 07 APRILE 2017 ore 14.30

Luogo: Sala Riunioni - Via Donzi n. 5 - Modena

Partecipanti

Nome Funzione
Massimo Messori Coordinatore PQA
Anna Iannone Componente
Antonio Ribba Componente
Cristina Iani Componente
Lorena Rebecchi Componente
Vincenzo Pacillo Componente

Altri Partecipanti

Claudia Ferrari

Per il punto 4 OdG

Alessandra Lopez

Per il punto 4 OdG

Assenti giustificati

Nome

Funzione

Personale Direzione Pianificazione e Valutazione

Elisa Gibertini

Direzione Pianificazione e Valutazione

Claudia Ferretti

Direzione Pianificazione e Valutazione

Partita IVA e codice fiscale: 00427620364
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ORDINE DEL GIORNO

1. Comunicazioni

2. Stato di avanzamento azioni (vedere verbale PQA 03/17 del 02.03.2017)
3. Modello UNIMORE per SUA-CdS

4. Questionari per la valutazione della didattica e per le attivita di tirocinio
5. Schema per rapporto di riesame ciclico 2017

6. Quick-report individuale per valutazione attivita di ricerca

7. Varie ed eventuali

Descrizione Azioni

1. Comunicazioni

a) Messori comunica di aver partecipato alla riunione del NdV del
05/04/2017 in cui si e parlato di come fare il RCR e la Relazione delle CP-
DS.

b) ANVUR ha inviato una comunicazione al Rettore per il finanziamento di
Ricercatori e Professori Associati che verra fatto attraverso un indicatore di
“produzione scientifica individuale” degli ultimi 5 anni. A tal fine bisogna
inviare una comunicazione per sollecitare i docenti ad aggiornare le proprie
pubblicazioni su login MIUR/IRIS.

¢) Iannone chiede di predisporre una comunicazione da inviare a tutti i |04/17.1
Direttori di Dipartimento in cui chiarire chi puo essere nominato come RQD
e come devono essere formate le commissioni qualitd di Dipartimento. E
importante dare questo input da parte del PQA in attesa della

pubblicazione delle Linee Guida di AQ di Ateneo aggiornate.
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2. Stato di avanzamento azioni

Azione |Descrizione

Predisposizione e messa on-line del questionario per la
01/16.5 : e .
valutazione della didattica in lingua inglese. Aperta

Definire delle linee guida per la scrittura della SUA-CdS dei
04/16.1 |CdS di nuova istituzione da estendere poi a tutti i CdS che

presentano modifiche di ordinamento. Aperta

Inviare lettera al DG per sollecitare attivazione del

08/16.1 . . e

questionario per i Tirocini. Chiusa

Redazione del “Prospetto di sintesi sui requisiti R 1-2-4" per
01/17.2 |il monitoraggio e la valutazione interna del sistema di AQ di

Ateneo. Aperta

Revisione delle linee guida per la compilazione della
03/17.1

Relazione Annuale delle CP-DS. Aperta

Azione 01/16.5

Iannone ha predisposto una bozza di traduzione in lingua inglese del
questionario di valutazione della didattica. Si decide di inoltrare il
documento alla Prof.ssa Diani per chiedere un parere informale su alcuni

termini tecnici.

Azione 01/17.2
Messori ha predisposto una prima bozza che e stata passata a Ribba in

revisione. Sara presentata al prossimo incontro del PQA.

Azione 03/17.1

Chiedere a Menziani disponibilita a seguire la revisione delle linee guida per

la compilazione della Relazione Annuale delle CP-DS.
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3. Modello UNIMORE per SUA-CdS

Iannone, Rebecchi e Iani hanno implementato il documento del gruppo di
lavoro inserendo le note di compilazione anche sulle sezioni B e C. Il PQA
concorda di tenere in sospeso la sezione D sulla “Organizzazione e gestione
della qualita” fino a quando non saranno aggiornate le linee guida per 'AQ
di Ateneo in accordo con le linee guida ANVUR per l'accreditamento
periodico delle sedi e dei corsi di studio universitari (AVA 2).

Si decide di convocare i 3 presidenti dei CdS coinvolti nel gruppo di lavoro
SUA-CdS per presentare il documento aggiornato e discutere con loro delle
modifiche da apportare ai “buoni esempi” di compilazione da inserire nel

documento.

04/17.2

4. Questionari per la valutazione della didattica e per le attivita di
tirocinio

a) Questionario tirocini

Almalaurea per velocizzare i tempi di attivazione della piattaforma per la
somministrazione dei questionari sui tirocini, ha proposto di utilizzare un
format di questionario gia in uso presso altri Atenei. Il PQA ha visionato i
questionari e delibera all'unanimita di utilizzare quelli proposti da
Almalaurea.

E presente all'incontro Alessandra Lopez della Direzione Servizi agli Studenti
(Orientamento, diritto allo studio, Placement benefici e 150h) che illustra lo
stato di avanzamento del questionario tirocini. I ritardi nella partenza del
progetto sono dovuti in parte a problemi organizzativi di UNIMORE (attivita
decentrata sui Dipartimenti) e di Almalaurea. La sperimentazione € iniziata
da qualche giorno presso il Dipartimento di Economia MB al fine di mettere
in evidenza eventuali problematiche da sistemare prima di partire su tutti i
Dipartimenti. La piattaforma messa a disposizione da Almalaurea permettera
di inviare automaticamente una mail con il link per la compilazione del
questionario ai tirocinanti e alle aziende e di monitorare tutti i dati in
tempo reale. Sara anche possibile inviare un messaggio di warning se |l
questionario non é stato compilato. II PQA dovra decidere se mettere
I'obbligo per i tirocinanti alla compilazione del questionario tirocini al fine

del conseguimento del titolo di laurea.

b) Questionario sulla Valutazione della Didattica

Partita IVA e codice fiscale: 00427620364
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E presente allincontro Claudia Ferrari dei Servizi Informatici (gestionali,

identity management).

Messori fa il punto della situazione sulle cose da fare, in ordine di priorita:
1) Applicazione delibera giugno 2016: finestre di apertura del
questionario e reportistica
2) Implementazioni nuovi questionari ANVUR (n. 2 e 4)

3) Fare il punto della situazione sui questionari docenti.

Punto 1): L'applicazione della delibera di giugno 2016 e rimasta in sospeso
in attesa della pubblicazione di AVA 2. Claudia Ferrari conferma che, alla
luce di quanto previsto dal nuovo documento, che non € in contrasto con
quando deliberato dagli OOAA, le nuove finestre di apertura della
rilevazione verranno attivate dal prossimo AA (2017/18).

Per quanto riguarda le nuove reportistiche bisogna valutare se continuare a
gestire i questionari con il gestionale interno o passare sul sistema ESSE3.
Se si decide di rimanere sul gestionale interno le nuove reportistiche
potrebbero essere personalizzate come deciso dalla delibera degli OOAA, e
I'implementazione sarebbe a carico degli uffici interni del SIA. Se si decide
invece di passare alla rilevazione del questionario su ESSE3 si dovrebbero
utilizzare le reportistiche messe a disposizione su PENTAO che sono piu
limitate rispetto alle nostre attualmente un wuso, ed eventuali

implementazioni e/o modifiche devono essere richieste a CINECA.

Punto 2): Claudia Ferrari comunica che CINECA ha riferito che i questionari
n. 2 e 4 richiesti da ANVUR sono stati implementati solo in parte nel
sistema ESSE3 e che ad oggi e quindi possibile somministrare i 2
questionari, ma non estrarre i dati dal sistema.

Messori sottolinea che e importante partire con la somministrazione dei
nuovi questionari, ma che non si puo partire se la parte di estrazione dei
dati non viene implementata. E importante sapere da CINECA i preventivi
dei costi e le tempistiche per I'implementazione di ESSE3 per i questionari
n. 2 e 4 al fine di valutare come procedere. La messa a punto e la gestione

dei nuovi questionari internamente comporterebbe un carico di lavoro che

I'ufficio del SIA attualmente non potrebbe sostenere visto il sovraccarico di
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lavoro.

Punto 3): Per i questionari docenti Messori comunica che il tasso di risposta

dei docenti € molto basso e si e dimezzato rispetto ai primi anni di

04/17.3
somministrazione (AA 2014/15).
Per aumentare il tasso di risposta si decide di:

- inviare una lettera di sollecito ai presidenti dei CdS per sensibilizzarli
a sollecitare a loro volta i docenti del CdS alla compilazione.

- inviare una lettera di sollecito alla compilazione a tutti i docenti
dell'ateneo da parte del PQA.

- inserire nelle Linee Guida di AQ un punto in cui si prevede che CdS
recepiscano i dati del questionario, li analizzino per valutare
eventuali criticita e diffondano i risultati tra i docenti del CdS.

5. Schema per Rapporto Ciclico di Riesame

Messori illustra le 2 opzioni per la pianificazione dell'attivita di riesame

ciclico (RCR).

Opzione 1: fare una prima formazione nel 2017 dello schema generale del

RCR. Scegliere un numero limitato di CdS “pilota” per la redazione del RCR

2017. Prevedere una seconda formazione nel 2017 con esempi di buona e

cattiva compilazione presi dai RCR dei CdS “pilota”. Nel 2018 tutti i restanti

CdS dovranno fare il RCR.

Opzione 2: fare la formazione nel 2017 dello schema generale del RCR. Tutti

i CdS che non hanno mai fatto il RCR devono fare il RCR nel 2017.

Il PQA sceglie all'unanimita I'opzione n.2

Si decide di fare un primo incontro di formazione solo con i RQD per avere

un loro feedback sul format e sulle linee guida di compilazione fornite.
04/17.5

Successivamente fare un secondo incontro formativo (uno a Modena e uno
a Reggio Emilia) rivolto ai Presidenti di CdS e gruppi di gestione AQ, RQD,
componenti CP-DS.

Partita IVA e codice fiscale: 00427620364
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6. Quick-report individuale per valutazione attivita di ricerca
Messori illustra il report impostato da De Bellis per |'azione prevista dal
POANQ 2017 sul monitoraggio dei prodotti di ricerca.

Si decide di togliere gli indicatori riferiti ai risultati della VQR in quanto &

difficile reperire questi dati personali da tutti i docenti.

I PQA approva all'unanimita il documento, sottolineando che e molto

adatto per monitorare i docenti dei SSD bibliometrici.

7. Varie ed eventuali

Nessuna

La seduta e chiusa alle ore 18.30

PQA 01/16
Azjone |Descrizione Responsabile Scadenza Stato
Predisposizione e messa on-line del
1/16.5 |questionario per la valutazione della didattica PQA 05/16 Aperta
in lingua inglese.
PQA 04/16
Azjone |Descrizione Responsabile Scadenza Stato
Modello UNIMORE per SUA-CdS - Definire
delle linee guida per la scrittura della SUA-CdS PQA (lani, 06/16
04/16.1 | dei CdS di nuova istituzione da estendere poi a lannone, (posposta a | Aperta
tutti i CdS che presentano modifiche di Rebecchi) 06/17)
ordinamento
PQA 01/17
Azjone |Descrizione Responsabile Scadenza Stato
Redazione del "Prospetto di sintesi sui requisiti )
01/17.2 |R 1-2-4" per il monitoraggio e la valutazione PQARi(:)AbZS)SOHI 03/17 Aperta

interna del sistema di AQ di Ateneo
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PQA 03/17

Azjone |Descrizione Responsabile Scadenza Stato

Revisione delle linee guida per la compilazione

03/17.1 ) Menziani (?) 09/17 Aperta
della Relazione Annuale delle CP-DS.

PQA 04/17

Azjone |Descrizione Responsabile Scadenza Stato

Predisporre una comunicazione da inviare a

tutti i Direttori di Dipartimento in cui chiarire
04/17.1 | chi puo essere nominato come RQD e come PQA 04/17 Aperta
devono essere formate le commissioni qualita

di Dipartimento.

Convocare il gruppo di lavoro SUA-CAS per
04/17.2 | condividere la bozza del documento delle PQA 04/17 Aperta
linee guida per la scrittura della SUA-CdS

Inviare lettera di sollecito ai Presidenti di CdS
04/17.3 | e ai Docenti per la compilazione del PQA 05/17 Aperta
questionario docenti.

Organizzare attivita di formazione per i RCR.
Primo incontro con gli RQD per presentazione
04/17.5 | linee guida di compilazione e successivo PQA 06/17 Aperta
incontro con Presidenti di CdS e gruppi di
gestione AQ, RQD, componenti CP-DS.

Il Coordinatore del PQA Il Segretario verbalizzante

Massimo Messori Elisa Gibertini
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