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ORDINE DEL GIORNO

1. Comunicazioni

. Stato di avanzamento delle azioni programmate

. Politiche di Ateneo per la Qualita dei Servizi agli Studenti

. Piano Operativo Annuale della Qualita (POAnQ) 2018 - Proposte
. Relazione annuale di monitoraggio AQ CdS: formazione ai CdS
. Rapporti di Riesame Ciclico dei CdS: analisi

. Schede di Monitoraggio Annuale dei CdS: analisi

. Relazione CP-DS 2017: analisi
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. Varie ed eventuali

1. Comunicazioni

1.1 Messori comunica che, in data 19.12.2017, ha partecipato al CCdL di Medicina e Chirurgia per
illustrare le novita relative alla gestione (pubblicizzazione e utilizzo) dei risultati delle opinioni degli

studenti (OPIS).

1.2 Le Relazioni Annuali CPDS di tutti i Dipartimenti/Facolta sono state completate e inviate al PQA. L’ufficio di
Supporto al PQA ha provveduto ad inoltrarle ai Direttori di Dipartimenti/Presidente di Facolta, agli RQD e ai

Presidenti di CdS interessati.

1.3 In Google Drive PQA UNIMORE ¢ attivo il foglio Google denominato “In progress” contenente la
descrizione delle attivita (sia codificate, ovvero azioni programmate riportate nei verbali ufficiali delle riunioni del
PQA, che non codificate) in corso di attuazione. Il foglio, da aggiornare sistematicamente a cura di tutti gl
interessati, riporta in particolare responsabilita e scadenze delle varie attivita e deve essere utilizzato come
documento di lavoro interno al PQA e all’Ufficio di Supporto al PQA.

Riferimento/i (Google Drive PQA UNIMORE): “In progress”

1.4 In data 16.01.2018 e previsto I'Audit della Qualita di Ateneo (vedi email di convocazione inviata dal Rettore
Unimore in data 10.01.2018, Prot. n. 2276 del 10/01/2018). Sono previsti gli interventi di Rettore, Presidio
Qualita di Ateneo, Rappresentanti Studenti, Delegato per la Didattica, Delegato per la Ricerca, Delegati per la

Terza Missione, Direzione Pianificazione, Valutazione, SI-A e Nucleo di Valutazione.
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2. Stato di avanzamento delle azioni programmate

Nessuna azione in corso.

3. Politiche di Ateneo per la Qualita dei Servizia gli Studenti

Riferimento/i (Google Drive PQA UNIMORE): “Politiche AQ Servizi Studenti > PQA_Proposta_Politiche_Servizi”
A causa dell’'assenza giustificata di Ribba, referente dell’iniziativa, la presentazione e la discussione del

documento vengono rimandate alla prossima riunione.

4. Piano Operativo Annuale della Qualita (POANQ) 20 18 - Proposte

In vista dell’Audit della Qualita di Ateneo previsto per il 16.01.2018, si propongono le seguenti linee di
intervento, da articolare in maggior dettaglio prima della sottomissione agli OO.AA. per approvazione:

- Aggiornamento documenti di politica di Ateneo (Formazione, Ricerca e Terza Missione)

- Aggiornamento documenti di politica della qualita di Ateneo (Formazione, Ricerca e Terza Missione)

- Qualita dei servizi agli studenti

- Sistema AQ Terzo Livello di Formazione

- Linee Guida per la Consultazione delle parti interessate

- Analisi dei Rapporti di Riesame Ciclico e restituzione degli esiti

5. Relazione Annuale di Monitoraggio AQ CdS: formaz  ione ai CdS

La Relazione Annuale di Monitoraggio AQ CdS verra presentata e discussa nel corso delle seguenti giornate
nelle sedi di Modena e di Reggio Emilia:

Martedi 30.01.2018, ore 14:40-16:30, Reggio Emilia, sede da definire

Lunedi 05.02.2018, ore 14.30-16:30, Modena, sede DIEF

La presentazione sara a cura di Messori.

6. Rapporti di Riesame Ciclico dei CdS: analisi

| Rapporti di Riesame Ciclico verranno analizzati dal PQA, in particolare allo scopo di progettare una efficace
formazione per la stesura dei prossimi rapporti (da predisporre entro un anno dalla visita della CEV ANVUR per
I’Accreditamento Periodico della Sede e dei Corsi di Studio).

Sulla base dell’analisi svolta, verra predisposta una griglia di valutazione omogenea da applicare ai CdS che
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verra utilizzata per la restituzione degli esiti ai CdS.

A seguire verranno inoltre organizzati audit ai CdS in maniera congiunta a cura di NdV e PQA.

7. Schede di Monitoraggio Annuale dei CdS: analisi

Le Schede di Monitoraggio Annuale dei CdS verranno analizzate dal PQA, in particolare allo scopo di
progettare una efficace formazione per la compilazione delle prossime schede. L’analisi avverra in maniera
congiunta con i Rapporti di Riesame Ciclico (vedi precedente punto 6) e con le Relazioni Annuali CP-DS (vedi

successivo punto 8) di riferimento.

8. Relazione CP-DS 2017: analisi

Le Relazioni Annuali CP-DS verranno analizzate dal PQA, in particolare allo scopo di progettare una efficace
formazione per la compilazione delle prossime relazioni. L’analisi avverra in maniera congiunta con i Rapporti di
Riesame Ciclico (vedi precedente punto 6) e con le Schede di Monitoraggio Annuale dei CdS (vedi precedente

punto 7) di riferimento.

9. Varie ed eventuali

9.1 Aggiornamento LG AQ Ateneo
Riferimento/i (Google Drive PQA UNIMORE): “Linee Guida > A_LGAQAt_2.1 - Linee Guida AQ Unimore
Rev.2.1”
Tenuto conto delle avvenute variazioni di contesto, le Linee Guida AQ di Ateneo sono state opportunamente
aggiornate. In particolare, le modifiche significative rispetto alla versione precedente sono riassunte di seguito:
- Sostituzione del termine “Valutazione della didattica” con il termine “Opinione degli studenti”
- Introduzione della “Relazione Annuale di Monitoraggio AQ del CdS”
-  Eliminazione del “Rapporto annuale sulla valutazione della didattica”

- Eliminazione dell’attivita di “verifica della coerenza tra offerta formativa e domanda di formazione”

9.2 Estratti della relazione annuale NdV da inviare agli interessati

Verra predisposto un documento di sintesi della Relazione Annuale del NdV con osservazioni/suggerimenti
estratti dal documento complessivo da inviare alle figure interessate (Direttori di Dipartimento, Presidenti CdS,
delegati rettorali, ecc.).

Il documento verra predisposto da Pacillo e lani in collaborazione con Menziani del NdV.
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9.3 Comunicazione su pubblicazione OPIS
Si propone di inviare a firma del Rettore una comunicazione ufficiale a docenti, personale tecnico-
amministrativo e studenti sulla avvenuta pubblicazione degli esiti della rilevazione delle opinioni degli studenti

sulla didattica (OPIS) sul sito www.unimore.it/ateneo/assicurazionequalita.html

9.4 Dichiarazione Prof. Battaglia

I PQA recepisce la dichiarazione del Prof. Francesco Battaglia (Allegato 1) inviata al Consiglio del CLM
Ingegneria dei Materiali, al Direttore DIEF e al Rettore.

I PQA prende atto della dichiarazione, precisando che la pubblicazione degli esiti della rilevazione delle
opinioni degli studenti sulla didattica rappresenta I'implementazione della delibera del Senato Accademico
approvata in data 21.06.2016 e riguardante la “Definizione di politiche di Ateneo per la pubblicizzazione della

valutazione della didattica”.

La seduta & chiusa alle ore 17.00.

Lista azioni aperte

01/18.1 - Analisi dei Rapporti di Riesame Ciclico, delle Schede di Monitoraggio Annuale e delle Relazioni

Annuali CP-DS (responsabilita: PQA, scadenza: 07.2018)
01/18.2 - Estratti della relazione annuale NdV da inviare agli interessati (responsabilita: lani, Pacillo,
scadenza: 01.2018)

Il Coordinatore del PQA

Massimo Messori

Il Segretario verbalizzante

Elisa Gibertini
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