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ORDINE DEL GIORNO

. Comunicazioni

. Politica della Qualita di Ateneo - Approvazione documento da inviare a OO.AA.

. Linee guida per la consultazione delle parti interessate esterne - Approvazione documento

. Piano Operativo Annuale della Qualita (POANnQ) 2019 - Approvazione documento da inviare a OO.AA.
. Stato di avanzamento delle azioni programmate

. Piano Operativo Annuale della Qualita (POAnQ) 2018 - Stato di avanzamento
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. Varie ed eventuali

1. Comunicazioni

Comunicazione 1.1

Nomina Vespignani

Comunicazione 1.2

Comunicazione a Direttori su strumenti di monitoraggio e valutazione della ricerca dipartimentale (12.11.2018)
Comunicazione 1.3

Comunicazione a docenti su compilazione questionari OPIS

Comunicazione 1.4

Comunicazione da Rettore a studenti su compilazione questionari OPIS

2. Politica della Qualita di Ateneo - Approvazione documento da inviare a
OO0.AA.

Messori illustra la bozza di documento “Politica della Assicurazione della Qualita di Ateneo”, derivante
dall’aggiornamento dei due precedenti documenti "Politica della Qualita della Formazione" (approvato dal CdA
e SA in data 22/12/2014) e "Politica della Qualita della Ricerca e della Terza Missione" (approvato dal CdA e SA
in data 03/03/2015).

Segue ampia e approfondita discussione al termine della quale viene approvata la versione definitiva del
documento:

Riferimentol/i (Google Drive PQA UNIMORE): “Politiche AQ > Politica Qualita Ateneo” - link:
https://docs.google.com/document/d/1FRIEFCZAburbwwvh14IFFIgAv2NuvZk4C0VqD19ceC4/edit?usp=sharin

g
Il documento viene inviato agli OO.AA. per I'approvazione definitiva.



https://docs.google.com/document/d/1FRiEFCZAbur5wwvh14IFFIgAv2NuvZk4C0VqD19ceC4/edit?usp=sharing
https://docs.google.com/document/d/1FRiEFCZAbur5wwvh14IFFIgAv2NuvZk4C0VqD19ceC4/edit?usp=sharing

3. Linee guida per la consultazione delle parti interessate esterne -
Approvazione documento

Messori illustra la bozza di documento “Linee guida per la consultazione delle parti interessate esterne dei
Corsi di Studio”.

L’analisi del documento viene integrata con alcune proposte di modifica pervenute da RQD e Presidenti di
CdS.

Dopo ampia e approfondita discussione

Segue ampia e approfondita discussione al termine della quale viene approvata la versione definitiva del
documento:

Riferimento/i (Google Drive PQA UNIMORE): “Linee Guida > A_LGConsPICdS_1.0 - Linee Guida Consultazione
Parti Interessate CdS” - link:

https://docs.google.com/document/d/1xosazepy TUOWN-3tBJ7YR2UPLyb 1p8nrV5luvXjyt8s/edit?usp=sharing

4. Piano Operativo Annuale della Qualita (POANnQ) 2019 - Approvazione
documento da inviare a OO.AA.

Messori illustra la bozza di POAnQ 2019 da inviare alla discussione approvazione da parte degli OO.AA..

Segue ampia e approfondita discussione al termine della quale viene approvata la versione definitiva del

documento:
Azione 01 - Consolidamento del sistema AQ di Ateneo in preparazione
dell’Accreditamento periodico delle sedi e dei CdS
Finalita Analisi dello stato del sistema AQ di Ateneo con individuazione dei punti di
debolezza e messa in opera di azioni correttive
Responsabilita Presidio della Qualita di Ateneo
primaria
Responsabilita di Delegati rettorali
supporto / delega Direzione Pianificazione, Valutazione, Servizi Informatici Applicativi
Direzione Ricerca, Trasferimento Tecnologico e Terza Missione
Direzione Servizi agli studenti
Direttori di Dipartimento
Modalita operative - Redazione del Prospetto di Sintesi R1, R2, R4.A 2019 (auto-valutazione
di realizzazione del sistema di AQ di Ateneo)
dellattivita - Redazione SUA-RD da parte dei Dipartimenti
- Formazione sistematica su AQ rivolta a figure apicali (ad esempio
Direttori di Dipartimento, Presidenti CdS, ecc.)
- Redazione di linee guida per la compilazione delle schede insegnamento
- Redazione di linee guida per la compilazione delle schede di
monitoraggio annuale (SMA)
- Aggiornamento linee guida compilazione SUA-CdS (sezione D)



https://docs.google.com/document/d/1xosazepyTUOwN-3tBJ7YR2UPLyb1p8nrV5IuvXjyt8s/edit?usp=sharing

Documenti e
materiali attesi

- Sistema di AQ di Ateneo consolidato e aggiornato

Tempistica Entro Dicembre 2019.

Note

Azione 02 - Realizzazione di una piattaforma informatica per la redazione e la
gestione dei documenti di AQ dei CdS e dei Dipartimenti

Finalita Riduzione/eliminazione della eterogeneita con cui vengono gestiti i documenti di

AQ dei CdS e dei Dipartimenti
Miglioramento dell’accessibilita ai documenti da parte degli utenti sia interni che
esterni (CEV)

Responsabilita

Presidio della Qualita di Ateneo

primaria
Responsabilita di Direzione Pianificazione, Valutazione, Servizi Informatici Applicativi
supporto / delega Staff di Direzione (Ufficio Comunicazione e Relazioni esterne)

Modalita operative
di realizzazione
dell’attivita

- Individuazione dei documenti di AQ di CdS/Dipartimento

- Progettazione e realizzazione di una piattaforma informatica per la
redazione, I'archiviazione e la gestione dei documenti di AQ di
CdS/Dipartimento

Documenti e
materiali attesi

- Sistema di AQ di Ateneo consolidato e aggiornato

Tempistica Entro Dicembre 2019.

Note

Azione 03 - Formazione su AQ per studenti

Finalita Formazione a studenti sul sistema di AQ di Ateneo e dei CdS
Responsabilita Presidio della Qualita di Ateneo e Nucleo di Valutazione
primaria

Responsabilita di Consulta degli Studenti

supporto / delega

Modalita operative
di realizzazione
dell’attivita

- Progettazione ed erogazione verso studenti di attivita formative sul
sistema di AQ di Ateneo e dei CdS

Documenti e
materiali attesi

- Materiale didattico per la formazione su AQ per studenti

Tempistica

Entro Dicembre 2019.

Note

5. Stato di avanzamento delle azioni programmate

01/18.1 - Analisi dei Rapporti di Riesame Ciclico, delle Schede di Monitoraggio Annuale e delle Relazioni

Annuali CP-DS (responsabilita: PQA, scadenza: 07.2018)
Riferimento/i (Google Drive PQA UNIMORE):

1) “In progress”

2) “Verifica Relazione CPDS e RRC 2017 > Note generali e specifiche ai RRC” - link:

https://docs.qgoogle.com/document/d/1xz7DQVdyJ1ZSt0oe4vFRoz4CnbSvzYXVb9Xvb1mweVQ/edit?usp=shari

ng



https://docs.google.com/document/d/1xz7DQVdyJ1ZSt0oe4vFRoz4CnbSvzYXVb9Xvb1mweVQ/edit?usp=sharing
https://docs.google.com/document/d/1xz7DQVdyJ1ZSt0oe4vFRoz4CnbSvzYXVb9Xvb1mweVQ/edit?usp=sharing

Stato di avanzamento: azione conclusa.
Le schede di valutazione/commenti attualmente disponibili verranno inviate per opportuna conoscenza ai

Presidenti CdS e RQD.

04/18.1 - Organizzazione Audit della Qualita e riesame di Ateneo (responsabilita: PQA con supporto di
NdV e Ufficio di Supporto, scadenza 11.2018)
L’Audit della Qualita e Riesame di Ateneo si svolto il 24.10.2018. Gli Organi Accademici in seduta congiunta
hanno verificato lo stato dell’AQ di Ateneo ed effettuato il riesame delle attivita. Nel corso della sessione sono
stati presentati e discussi:

- lo stato di attuazione del POANQ e i risultati conseguiti (relatore Messori);

- la Relazione Annuale del Nucleo di Valutazione (relatore Silvestri);

- il riesame delle attivita programmate nel Piano Strategico in termini di risultati conseguiti rispetto agli

obiettivi attesi con individuazione di punti di forza e/o criticita (relatori Sola, Valeri e Marchi).

Stato di avanzamento: azione conclusa.

Altre azioni non codificate

Riferimentol/i (Google Drive PQA UNIMORE): “In progress” - link:
https.//docs.google.com/spreadsheets/d/1wHGim4Btsvg34JYIFVL WzJut5A8ix84MjSicf2BUraM/edit ?usp=shari
ng

Si concorda di attuare nel piu breve tempo possibile le azioni tutt’ora in corso di attuazione.

6. Piano Operativo Annuale della Qualita (POANnQ) 2018 - stato di avanzamento

Azione 01 - Documenti di politica di Ateneo (Formazione, Ricerca, Terza Missione e Servizi agli Studenti)

(scadenza Marzo 2018)

Vedi verbale della riunione PQA del 06.09.2018.

Stato di avanzamento: azione sospesa.

Azione 02 - Documenti di politica della qualita di Ateneo (Formazione, Ricerca, Terza Missione e Servizi

agli studenti) (scadenza Giugno 2018)

Vedi punto 2 in OdG.


https://docs.google.com/spreadsheets/d/1wHGim4Btsvg34JYIFVLWzJut5A8ix84MjSlcf2BUraM/edit?usp=sharing
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1wHGim4Btsvg34JYIFVLWzJut5A8ix84MjSlcf2BUraM/edit?usp=sharing

Stato di avanzamento: azione conclusa.

Azione 03 - Analisi dei Rapporti di Riesame Ciclico 2017 (scadenza Dicembre 2018)

Vedi punto 5 in OdG.

Stato di avanzamento: azione conclusa.

Azione 04 - Sistema di gestione AQ di Ateneo per la Formazione di terzo livello (scadenza Dicembre
2018)

Nessuna attivita e stata svolta rispetto a quanto riportato nei verbali precedenti.

Stato di avanzamento: azione in corso.

Azione 05 - Linee guida per la consultazione delle parti interessate dei CdS (scadenza Dicembre 2018)

Vedi punto 3 in OdG.

Stato di avanzamento: azione conclusa.

La seduta viene interrotta alle ore 18. La riunione viene aggiornata al 17.12.2018 per la discussione del

seguente punto in OdG: 7. Varie ed eventuali

Il Coordinatore del PQA

Massimo Messori

[l Segretario verbalizzante
Elisa Gibertini



