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Rif.: PQA 03/19
Data: 8 Lug 2019 ore 15:00

Luogo: Via Universita n. 4, Modena, MO

Partecipanti

Massimo Messori Coordinatore PQA
Cristina lani Componente
Lorena Rebecchi Componente
Antonio Ribba Componente
Luca Vespignani Componente

Assenti giustificati

Personale Direzione Pianificazione e Valutazione
Direzione Pianificazione e Valutazione (DPV)

Paola Michelini

Claudia Ferretti Direzione Pianificazione e Valutazione (DPV)

Direzione Pianificazione e Valutazione (DPV)

Elisa Gibertini

Altri partecipanti
Anna Dipace * Componente entrante

* partecipazione in teleconferenza



ORDINE DEL GIORNO

Comunicazioni

Linee Guida ANVUR per la rilevazione e la gestione delle opinioni degli studenti sulla didattica: azioni da intraprendere
Aggiornamento delle Linee Guida AQ UNIMORE

Organizzazione riunioni autunnali fra PQA e presidenti/referenti di CdS e RQD

Monitoraggio azioni programmate per POANQ 2019 e altro
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Varie ed eventuali

1. Comunicazioni

1.1 Inviata Comunicazione PQA-201906-01 con oggetto “Compilazione schede insegnamento A.A. 2019/2020” (inviata
in data 03.06.2019 per posta elettronica alle liste presidenti_referenti_cds@unimore.it e p.c. a

coordinatori_didattici@unimore.it, responsabiliqualita_dip@unimore.it)

1.2 Inviata Comunicazione PQA-201905-01 con oggetto “Rilevazione dell’opinione degli studenti (OPIS) sulla
didattica” ((inviata in data 08.05.2019 per posta elettronica alle liste docenti@unimore.it, docenti_contratto@unimore.it e
p.c. a coordinatori_didattici@unimore.it, responsabiliqualita_dip@unimore.it

in data 08.05.2019)

1.3 E-mail da Prof. Massimo Tronci con oggetto: “Commenti e suggerimenti dei Presidi Qualita degli Atenei sulle Linee

Guida ANVUR per la rilevazione delle Opinioni Studenti”:

Ai Coordinatori dei Presidi

Ai presenti all’incontro del 3 luglio

Carissimi Colleghi

voglio innanzitutto ringraziarvi per la significativa partecipazione all’incontro in CRUI sulle nuove Linee Guida
ANVUR per la rilevazione delle Opinioni Studenti che é stato molto importante per avviare un costruttivo scambio
di idee sugli sviluppi dell’AQ nei nostri Atenei.

Nel pomeriggio il convegno di presentazione delle Linee Guida ha permesso di portare le principali risultanze della
mattinata all’attenzione di ANVUR e di aprire un primo confronto nel quale & emersa la disponibilita di accogliere
suggerimenti e proposte di integrazione/miglioramento.

Penso sia opportuno cogliere tale opportunita per cui vi chiederei di farmi pervenire entro e non oltre il 20 luglio
commenti, pareri, suggerimenti e quant’altro riterrete utile con riferimento ai due documenti che vi allego.
Ringraziandovi per la collaborazione, vi invio i miei pit cordiali saluti

Massimo Tronci



Allegati disponibili in:
https://drive.google.com/drive/folders/10Hk58RKnLUZ3hF1PIfsxPhsLjZt357yZ?usp=sharing

1.4 Giovedi 11.07 ore 14:30 previste le Audizioni NdV/PQA a CLM Lingue Culture Comunicazione e Dipartimento di Studi
Linguistici e Culturali (Presenti: NdV: Menziani e Silvestri PQA: Rebecchi, Ribba, Dipace).

2. Linee Guida ANVUR per la rilevazione e la gestione delle opinioni degli studenti

sulla didattica: azioni da intraprendere

Messori illustra le LINEE GUIDA PER LA RILEVAZIONE DELLE OPINIONI DI STUDENTI E LAUREANDI presentate
da ANVUR il 03.07.2019.

Dopo approfondita discussione, si conviene quanto segue:

11 PQA ritiene opportuno I’attivazione immediata (ovvero con possibilita di rilevazione a partire dal primo semestre
dell’A.A. 2019/2020) del “modulo Cineca” per la rilevazione delle opinioni studenti secondo le Linee Guida
ANVUR. Il PQA conferisce quindi mandato alla dott.ssa Michelini di avviare tutte le attivita amministrative e
tecniche necessarie allo scopo. Il PQA ¢ a disposizione per riunioni tecniche con i responsabili del S.I.A. per
concordare le attivita.

Il PQA approva I’eliminazione del cosiddetto “obbligo” di compilazione dei questionari da parte degli studenti. Al
contrario, € opportuno sottolineare la facolta di compilazione adottando quanto proposto nelle LG ANVUR, ovvero
I’introduzione del quesito introduttivo “Vuoi partecipare?”. Se possibile tecnicamente, il PQA segnala I’opportunita
di chiedere agli studenti la motivazione di un eventuale risposta negativa. Rimane I’obbligo da parte dello studente
di rispondere al quesito introduttivo per potersi iscrivere agli appelli della prima sessione di esame (entro 20 Febbraio
ed entro 31 Luglio per il primo e secondo semestre).

Il PQA ritiene inoltre fondamentale un ulteriore potenziamento delle attivita di sensibilizzazione su studenti e docenti
(ad esempio per mezzo di interventi in aula a cura di Pres CdS e/o RQD e/o studenti rappresentanti con presentazioni
su “cosa sono e a cosa servono le OPIS”, eventualmente predisposte da PQA).

I1 PQA approva I’inserimento del campo relativo ai commenti liberi.

I1 PQA concorda nel mantenere inalterato I’attuale modalita di pubblicizzazione dei risultati OPIS.

Il PQA prendera una decisione nei prossimi mesi sulla opportunita o meno di inserire elementi di valutazione

aggiuntivi alle schede degli insegnamenti.

Riferimento (Google Drive PQA UNIMORE):
https://drive.google.com/file/d/1z7 7E-J7pVdxjlZmORgSZh86gWx1seAw/view?usp=sharing

3. Aggiornamento delle Linee Guida AQ UNIMORE

Messori illustra brevemente le proposte di modifica delle LG AQ UNIMORE



https://docs.google.com/document/d/1e4S1Vgbm00IC3jz5mKzbk3-KuATDD-PckdnC6-T boY/edit?usp=sharing

I1 PQA prende I’impegno di leggere con attenzione le proposte di modifica e di fornire eventuali suggerimenti e modifiche

anche in via informale in vista di una approvazione definitiva nella prossima riunione PQA.

4. Organizzazione riunioni autunnali fra PQA e presidenti/referenti di CdS e RQD

Il PQA prevede i seguenti incontri di formazione/informazione con Presidenti/referenti di CdS e RQD:
- 17 Settembre 2019 a Reggio Emilia (sede da definire);
- 18 Settembre 2019 a Modena.
Di seguito sono riportati gli argomenti che saranno oggetto di discussione.
- Presentazione del requisito di qualita R3
- Aggiornamenti su OPIS
- Aggiornamenti su LG AQ UNIMORE
- Indicazioni generali sulla redazione della SMA
- Indicazioni generali sulla redazione della RAMAQ-CdS (con inserimento della Sezione 4 su EVENTUALI azioni a

valle dei commenti SMA)

La riunione viene interrotta alle ore 17:30 e convocata nuovamente in data 08.07.2019 alle ore 15 per I’analisi dei punti 5 e 6
in OdG.

Il Coordinatore del PQA
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Il Segretario verbalizzante
Elisa Gibertini ..o e



