UNIMORE

UNIVERSITA DEGLI STUDI DI
MODENA E REGGIO EMILIA

Presidio Qualita di Ateneo

www.unimore.it
www.presidioqualita.unimore.it

VERBALE DELLA RIUNIONE DEL
PRESIDIO DELLA QUALITA DI ATENEO
DEL GIORNO 06 APRILE 2023

Data: 06 Aprile ore 15.00 - 17.30

Luogo: riunione realizzata in modalita mista, presso la sala
riunioni del V piano e la piattaforma Teams

Partecipanti

Nome Funzione
Antonio Ribba Coordinatore PQA - in presenza
Cristina lani Componente - a distanza

Fabiola Bertolotti

Componente - a distanza

Luca Vespignani

Componente - in presenza

Mariaelena Favilla

Componente - a distanza

Tullia Maraldi

Componente - a distanza

Aurora Barbieri

Componente Studentesca - a distanza

Assenti giustificati

Nome Funzione
Assenti non giustificati
Nome Funzione

Personale Direzione Pianif

icazione e Valutazione (DPV)

Paola Michelini

Responsabile Direzione - in presenza

Elisa Gibertini

Ufficio Statistico - in presenza

Ylenia Rovinalti

Ufficio Supporto PQA e NdV - in presenza

Invitato

Nome

Funzione

Filippo Calandra

Componente Studentesca - a distanza

Lista di distribuzione: Il verbale viene pubblicato sul sito del PQA www.presidiogualita.unimore.it ed & consultabile
con credenziali personali Unimore.
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ORDINE DEL GIORNO

Comunicazioni
Approvazione verbale riunione di febbraio

Approvazione del Piano Operativo annuale della Qualita 2023

WD PF

Revisione del documento "Politica della Assicurazione della Qualita di
Ateneo"

5. Varie ed eventuali

1. Comunicazioni

2.

Ribba comunica che:

a) L'iniziativa formativa tenuta dal Prof. Turri “AVA 3: ambiti A e B” & stata molto gradita dai
partecipanti. E opportuno continuare questo percorso formativo e si sta quindi valutando la
programmazione di altri due incontri, online: un primo sui requisiti dei CdS (Turri e
Moncharmont per Medicina e Chirurgia) e un secondo sui requisiti dei Dottorati, della Ricerca
e della Terza Missione. Nei prossimi giorni ci saranno contatti con la Fondazione CRUI.

b) In accordo con il Rettore, si pud procedere con la pubblicazione in area riservata del PQA
della Relazione sulla Customer Satisfaction, con successiva comunicazione a tutto I’Ateneo da
parte del Rettore. Fabiola Bertolotti ha presentato la Relazione agli OOAA nelle sedute del 14
e del 24 marzo.

c¢) La Pianificazione Dipartimentale 2023-2025 ¢ giunta al termine, con discreti/buoni risultati;
tutti i Dipartimenti hanno inviato la bozza da visionare al PQA, piu 0 meno, nei tempi stabiliti e
hanno ricevuto un feedback con i nostri suggerimenti.

d) il documento “Linee Guida per I'Assicurazione della Qualita nei Corsi di Dottorato” & stato

portato in Senato Accademico il 04/04/2023 e andra in Consiglio di Amministrazione il
21/04/2023, per la definitiva approvazione.

Approvazione verbale della riunione di febbraio
Il Verbale della riunione del PQA del 28/02/2023 & approvato all’unanimita.
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3. Approvazione del Piano Operativo annuale della Qualita 2023

Ribba riferisce che il POAnQ, documento previsto dalla Politica della Assicurazione della

Quialita di Ateneo, nel 2021 e 2022 non ¢ stato redatto perché quasi tutti gli obiettivi di AQ sono
stati inseriti nel Piano Strategico Biennale. A seguito dell’approvazione del nuovo Piano
Strategico Triennale 2023-25, nel quale e stato previsto l'inserimento di un numero piu limitato
di obiettivi strategici di AQ, € opportuno tornare a elaborare un POANnQ annuale, in cui definire
gli obiettivi operativi di AQ per il 2023. Il POANQ deve essere approvato dagli OOAA.

Ribba presenta una bozza del documento in cui sono previsti i seguenti obiettivi:

Obiettivo 1

Aumentare la diffusione della cultura della qualita presso il
Personale Tecnico-Amministrativo (PTA)

Azioni Previste:
1) Progettazione di cicli di formazione estesa per il PTA

Obiettivo 2

Rafforzare I’Assicurazione della Qualita (AQ) in Unimore e ridurre il
peso delle attivita di AQ per i Docenti

Azioni Previste:
1) Creazione di una Unita di supporto per 'AQ Dipartimentale

Obiettivo 3

Rafforzare il Sistema di Assicurazione della Qualita
dei Dipartimenti e dei Corsi di Dottorato

Azioni Previste:

1) Varo di Commissioni Qualita in tutti i Dipartimenti e rafforzamento degli
Incentivi AQ

2) Costituzione di Comitati Consultivi in tutti i Corsi di Dottorato

Obiettivo 4

Attivare un Sistema di Assicurazione
della Qualita (AQ) per i Corsi di Dottorato

Azioni Previste:
1) Predisposizione di Linee Guida per 'AQ dei Corsi di Dottorato e
approvazione da parte degli Organi di Governo

Obiettivo 5

Aggiornare le Linee guida e i Sistemi di gestione AQ per allinearle/i al
Sistema AVA 3 di ANVUR

Azioni Previste:

1) Revisione delle Linee guida e dei Sistemi di gestione AQ predisposte/i
negli anni dal PQA, in coerenza con quanto indicato in termini di requisiti di
gualita da ANVUR

2) Revisione delle Linee guida per la redazione della Relazione della

Pag. 3di 5




UNIMORE

UNIVERSITA DEGLI STUDI DI
MODENA E REGGIO EMILIA

Presidio Qualita di Ateneo

www.unimore.it
www.presidioqualita.unimore.it

Commissione Paritetica Docenti Studenti (CP-DS)

Obiettivo 6 Migliorare la qualita mediante programmazione di azioni idonee ad
allineare il Sistema di Unimore ai requisiti stabiliti in AVA 3

Azioni Previste:

1) Insediamento di un Gruppo di Coordinamento per le Attivita di
Accreditamento, con il compito di avviare un’autovalutazione sul grado di
soddisfacimento dei requisiti di qualita stabiliti in AVA 3 e di predisporre
eventuali azioni di miglioramento

Obiettivo 7 Verificare il grado di soddisfacimento dei requisiti di qualita per un
campione di Dipartimenti, Corsi di Studio (CdS) e Corsi di Dottorato e
programmare eventuali azioni di miglioramento

Azioni Previste:

1) Audizioni a un campione di Dipartimenti, CdS e Corsi di Dottorato, con la
redazione dei documenti di autovalutazione richiesti per le visite di
accreditamento a cura del’lANVUR

Per alcuni degli obiettivi previsti dal POANnQ sono gia state messe in atto delle azioni tra cui;

e Per I'obiettivo 1 sono gia stata programmate ed erogate delle attivita formative per il
PTA (con Matteo Turri, Presidente del PQA dell’Universita di Milano)

e Per I'obiettivo 2 sono gia state previste 2 unita di PTA per le attivita di AQ; & stata
avviata una procedura di mobilita interna ed € prevista a breve I'apertura di un bando
per un’altra unita di PTA.

e Per I'obiettivo 4 sono gia state predisposte le “Linee Guida per I’Assicurazione della
Qualita nei Corsi di Dottorato”, in fase di approvazione dagli OOAA.

e Per l'obiettivo 5 sono gia stati predisposti dei gruppi di lavoro interni al PQA per
l'allineamento con AVA 3.0 delle LG e dei Sistemi di gestione AQ.

e Per l'obiettivo 6 & stato istituito un gruppo di lavoro sull’Accreditamento che sta
lavorando sui punti di attenzione di AVA 3.0 per verificare la presenza della
documentazione necessaria e la sua adeguatezza e, in caso di mancanze o
incompletezze, programmare attivita per colmare le criticita rilevate.

e Per I'obiettivo 7 sono gia stati pianificati dal NdV, con il supporto del PQA, degli Audit a
Dipartimenti (DSLC, DESU e DCHIMOMO), Dottorati (in autunno) e CdS (CdLM di
Medicina e Chirurgia piu altri 3 CdS) verificando i requisiti di AVA 3.0

Il documento proposto viene approvato dal PQA e verra inviato al Rettore nei prossimi giorni.
Nel mese di maggio verra portato in approvazione agli OOAA.
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4. Revisione del documento "Politica della Assicurazione della Qualita di
Ateneo"

Ribba comunica che il documento "Politica della Assicurazione della Qualita di Ateneo"
necessita di una revisione, anche se ben fatto, perché devono essere considerati nella Politica
di Qualita i Dottorati di Ricerca e la valorizzazione della Rappresentanza Studentesca.

Viene presentata una bozza di modifica del documento che viene approvata dal PQA. Il
documento sara portato al’approvazione degli Organi di Ateneo nelle prossime settimane.

5. Varie ed eventuali

lani riassume le attivita svolte all'interno del Progetto UNIGREEN. Riferisce che ci sono stati
dei primi incontri di presentazione del progetto e dei partecipanti in cui non si € parlato di attivita

specifiche (come AQ facciamo parte dei gruppo n°8). Tra due settimane & previsto un nuovo
incontro di coordinamento a Modena.

La seduta € chiusa alle ore 17.30

Il Coordinatore
del Presidio della Qualita di Ateneo
Prof. Antonio Ribba

Il Segretario
del Presidio della Qualita di Ateneo
Prof.ssa Tullia Maraldi

ANTONIO TULLIA
RIBBA MARALDI
14.06.2023 14.06.2023
16:25:27 15:47:31
GMT+00:00 UTC
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