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VERBALE DELLA RIUNIONE DEL 

PRESIDIO DELLA QUALITÀ DI ATENEO 

DEL GIORNO 27 GENNAIO 2023 

 
 

Data: 27 gennaio 2023, ore 10.00 - 13.00 
Luogo: riunione realizzata in modalità mista, presso la sala 

riunioni del V piano e  la piattaforma Teams 
 

Partecipanti  

Nome Funzione 

Antonio Ribba Coordinatore PQA - in presenza 

Cristina Iani Componente - a distanza 

Fabiola Bertolotti Componente - in presenza 

Luca Vespignani Componente - a distanza 

Aurora Barbieri Componente Studentesca - a distanza 

Filippo Calandra Componente Studentesca - a distanza 
 

Assenti giustificati 

Nome Funzione 

Tullia Maraldi Componente 
 

Assenti non giustificati 

Nome Funzione 

  
 

Personale Direzione Pianificazione e Valutazione (DPV) 

Paola Michelini  Responsabile Direzione - in presenza 

Elisa Gibertini Ufficio Statistico - in presenza 

Claudia Ferretti Ufficio Supporto PQA e NdV - in presenza 

Giulia Quattrini Ufficio Statistico - in presenza 

  
 

Invitato 

Nome Funzione 

  
 

Lista di distribuzione: Il verbale viene pubblicato sul sito del PQA www.presidioqualita.unimore.it ed è consultabile 

con credenziali personali Unimore. 

http://www.nucleo.unimore.it/
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ORDINE DEL GIORNO 

 
1. Comunicazioni  

2. Approvazione verbali delle riunioni di novembre e dicembre  

3. Approvazione Linee guida per la Redazione dei Piani Triennali di Dipartimento 

2023-2025 

4. Attività PQA primo trimestre 2023 

5. Aggiornamento Linee Guida per la Consultazione delle Parti Interessate esterne 

del CdS 

6. Varie ed eventuali 

1. Comunicazioni 

Ribba comunica che: 

 

a) Nel CdA di oggi pomeriggio verrà nominato il nuovo membro del PQA, la Prof.ssa Mariaelena 

FAVILLA, che è RQD del DESU e ha quindi competenze sull’Assicurazione della Qualità.  

 

b) La Relazione sui risultati dell'indagine 2022 di Customer Satisfaction (Progetto Good Practice) è 

stata inviata al Rettore e alla Delegata per la Programmazione di Ateneo (Daniela Quaglino). Il 

Rettore ha richiesto di allegare alla Relazione le strutture dei questionari. Il prossimo passo sarà la 

presentazione agli OOAA, che verrà fatta da Fabiola Bertolotti. Stiamo, inoltre, per aderire alla nuova 

indagine per il 2023, per la parte dell’indagine relativa all’efficacia e anche per la parte dell’indagine 

relativa all’efficienza organizzativa, a cui non avevamo aderito lo scorso anno.  

 

c) Sono state programmate dal NdV 2 audizioni per i CdS (CdL BIOTECNOLOGIE e CdL 

INGEGNERIA GESTIONALE) per cui è richiesta la partecipazione di un membro del PQA. Iani si 

propone per il CdL INGEGNERIA GESTIONALE, audizione del 09/03/2023. 

 

d) Nel mese di giugno si terranno le audizioni ai Dipartimenti, a cui tutti i membri del PQA  sono 

invitati a partecipare. Saranno audizioni in preparazione dell’Accreditamento in cui verrà richiesto 

di compilare il documento di Autovalutazione richiesto dall’ANVUR nelle visite. Ciò al fine di 

mettere in luce le eventuali carenze anche di carattere documentale dei Dipartimenti selezionati e, 
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dunque. verosimilmente anche degli altri Dipartimenti dell’Ateneo. Il PQA sarà coinvolto nel 

supporto ai Dipartimenti nella compilazione del documento di Autovalutazione. 

2. Approvazione verbali delle riunioni di novembre e dicembre 

I Verbali delle riunioni del PQA del 09/11/2022 e del 22/12/2022 sono approvati all’unanimità.  

3. Approvazione Linee guida per la Redazione dei Piani Triennali di Dipartimento 2023-2025 

Ribba riferisce che il documento con le tabelle predisposte da Rovinalti è stato inviato al Rettore e 

alla Delegata per la Programmazione (Quaglino). Nella nuova versione delle Linee Guida per la 

Redazione dei Piani Triennali di Dipartimento 2023-2025 sono state introdotte delle nuove sezioni:  

a) la Visione, richiesta da AVA 3.0; 

b) la richiesta di riprendere le conclusioni sul Riesame, con un minimo di aggiornamento 

perché aiuta a definire nella nuova programmazione il punto di partenza; 

c) l’Analisi di Contesto, su cui il Rettore inizialmente non era del tutto d’accordo perché lo 

ritiene un aspetto di Ateneo ma, dopo un confronto con Ribba, è stato chiarito che è un punto 

importante anche a livello di Dipartimento, in quanto possono esserci delle “minacce 

esterne” specifiche di un'area e non di un’altra (per esempio un’eventuale crisi di un settore 

specifico come l'automotive può interessare maggiormente le aree di ingegneria rispetto a 

quelle umanistiche e scientifiche). 

 

Nel pomeriggio le LG verranno spedite a Direttori di Dipartimento e RQD allegando anche i requisiti 

di AVA 3.0 per i dipartimenti. Le tempistiche richieste ai Dipartimenti sono quelle di inviare una 

bozza al PQA entro il 28/02/2023; successivamente, il PQA si impegnerà ad inviare nei 10 gg 

successivi i propri commenti e i suggerimenti, di carattere metodologico. I Dipartimenti dopo aver 

ricevuto i nostri commenti avranno altri 7-8 gg per approvare definitivamente i Piani, 

indicativamente intorno alla metà di marzo. 

 

Il 07/02/2023 le LG saranno presentate in Conferenza dei Direttori e successivamente verrà 

organizzato un incontro di presentazione anche con gli RQD e i Delegati Dipartimentali per 

Didattica, Ricerca e Terza Missione. 

 

4. Attività PQA primo trimestre 2023 

Ribba si propone di parlare nello specifico di questo punto nella prossima riunione del PQA di 

febbraio. Alcune delle attività da fare nei prossimi mesi sono: 

a) Lavorare a un documento sul “Sistema di Governo di UNIMORE”, di cui si occuperà 
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Vespignani con il supporto di Michelini e Gibertini. E’ un documento da fare in tempi brevi 

(entro febbraio 2023). 

b) Costituzione di un gruppo di lavoro per l’Accreditamento (Rettore, Prorettori, Direttore 

generale, Michelini, Coordinatore PQA, Presidente NdV, Presidente Conferenza dei 

Direttori) per fare il punto su dove siamo e come procedere con le attività. 

c) Aggiornare documenti esistenti (RRC, SMA, ecc…) per allinearsi ai nuovi requisiti di AVA 

3.0. 

5. Aggiornamento Linee Guida per la Consultazione delle Parti Interessate esterne del CdS 

Ribba riferisce che le Linee Guida per la Consultazione delle Parti Interessate esterne del CdS sono 

ancora in fase di aggiornamento e verranno approvate nella prossima riunione del PQA. Se ne stanno 

occupando Vespignani e Maraldi con il supporto di Gibertini.  

6. Varie ed eventuali 

a) Ribba propone di organizzare un prossimo incontro (eventualmente anche informale) per 

illustrare e discutere delle Linee Guida sul sistema AQ dei Dottorati. L’idea è avviare il 

Sistema di AQ nel 2023 e portarlo a regime entro il 2024. Una prima bozza è già stata inviata 

a Menziani (NdV) e Messori (nostro ex Coordinatore del PQA e attualmente Coordinatore 

di Corso di Dottorato a Polito). 

 

b) La sintesi fatta dal PQA sull’attività di Riesame e Monitoraggio dei Dipartimenti quest’anno 

ha avuto dei ritardi ed è stata completata solo nei giorni scorsi. Ribba sottolinea che questo 

documento di sintesi per i prossimi anni deve essere pronto entro fine novembre e deve 

essere un documento più snello, in cui emergono velocemente le criticità e i punti di forza 

rilevati. 

 

 

La seduta è chiusa alle ore 12.10 
 

 

Il Coordinatore  

del Presidio Qualità di Ateneo 

Prof. Antonio Ribba 

  

Il Segretario 

del Presidio Qualità di Ateneo 

Prof.ssa Tullia Maraldi 
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