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L’Assicurazione della Qualita nei Dottorati di Ricerca

Presidio Qualita di Ateneo
www.presidioqualita.unimore.it

Il modello AVA 3 (ANVUR, 13 febbraio 2023) ha introdotto formalmente nel sistema di Assicurazione
della Qualita (AQ) anche i Corsi di Dottorato di Ricerca, definendone i requisiti di qualita, in coerenza
con i DM 226/2021 e 301/2022 e in linea con gli standard e le linee guida per I’assicurazione della
qualita nello spazio europeo dell’istruzione superiore (ESG).

DESCRIZIONE DESCRIZIONE
AMBITO PUNTO DI ATTENZIONE
AMBITO PUNTO DI ATTENZIONE
D.PHD.1 Progettazione del Corso di Dottorato di
Ricerca
L'Assicurazione della Pianificazione e organizzazione delle attivita
D.PHD Qualita nei Corsi di D.PHD.2 formative e di ricerca per la crescita dei
Dottorato di Ricerca dottorandi
D.PHD.3 Monitoraggio e miglioramento delle attivita

10 maggio 2024 - Relazione di sintesi RRC Dottorati di Ricerca 2
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Attivita annuali e periodiche dei Corsi di Dottorato di Ricerca: responsabilita, scadenze e flussi

informativi/documentali

Attivita annuali

Formativo del Corso di Dottorato di
Ricerca

Corso di Dottorato;
Responsabilita di
Supporto: Collegio
Docenti — Comitato
Consultivo

Attivita Responsabilita Scadenze ed eventuali Invio documento a
approvazioni
Scheda Annuale del Progetto | Coordinatore del 15 aprile — Consiglio di Dipartimento

Collegio Docenti

/ Delegato per la
Didattica / Delegato per
la Ricerca

Predisposizione di un questionario
per la rilevazione delle opinioni dei
dottorandi e delle dottorande e avvio
della rilevazione, con distribuzione
agli iscritti ai Corsi.

Presidio della
Qualita di Ateneo

1 luglio

Coordinatori dei Corsi di
Dottorato

Analisi delle rilevazioni delle opinioni
dei dottorandi

Coordinatore del
Corso di Dottorato

15 settembre

Presidio della Qualita di
Ateneo / Nucleo di
Valutazione

Pubblicazione degli Indicatori di

Monitoraggio

Presidio della
Qualita di Ateneo

15 settembre —
Presidio della
Qualita di Ateneo

Dipartimenti e Corsi di
Dottorato

Relazione Annuale di Monitoraggio
(Contiene I'analisi delle rilevazioni
delle opinioni dei dottorandi)

Coordinatore del
Corso di Dottorato;
Responsabilita di
Supporto: Gruppo
di Riesame

30 novembre —
Collegio Docenti;
Consiglio di
Dipartimento

Presidio della Qualita di
Ateneo / Nucleo di
Valutazione

Attivita periodiche

Attivita

Responsabilita

Scadenze e
approvazioni

Invio documento a

Rapporto di Riesame Ciclico -
triennale

Coordinatore del
Corso di Dottorato;
Responsabilita di
Supporto: Gruppo di
Riesame / Comitato
Consultivo

Definita dall’Ateneo;
Prima redazione del
Rapporto: 30
novembre 2023 —
Collegio Docenti;
Consiglio di
Dipartimento

PQA / Nucleo di Valutazione
/ Delegato per la Didattica /
Delegato per la Ricerca

Linee guida per I’Assicurazione della
Qualita nei corsi di Dottorato di Ricerca
predisposte dal PQA e approvate dagli
Organi in Aprile 2023

10 maggio 2024 - Relazione di sintesi RRC Dottorati di Ricerca 3
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Autovalutazione (non piu di 1.500 parole)

si suggerisce di svolgere una sintetica analisi per ciascun aspetto da considerare

Sintesi dei punti diforza e di debolezza (non piu di 500 parole)

Puntidiforza:

Puntididebolezza/Aree di miglioramento:
0

Obiettivi di miglioramento definiti su orizzonte triennale (2024 - 2026)
Azioniassociate
Tempistiche eresponsabilita

(Per ciascun obiettivo eventualmente definito, indicare azioni-tempistiche -responsabilita)

Rapporto di Riesame Ciclico

Autovalutazione per ciascun punto di
attenzione che deve considerare:

= gli esiti del confronto con le parti
interessate, accademiche e non;

» ¢li indicatori di monitoraggio selezionati ed
elaborati da UNIMORE sulla base delle
indicazioni fornite dall’ANVUR;

= le opinioni dei dottorandi/dottorande [e dei
dottori/dottoresse di ricerca ad un anno dal
conseguimento del titolo].

lter stabilito da PQA:
- Prima bozza inviata al PQA;

- Redazione ed invio del documento finale
entro il 23/12/2023.

10 maggio 2024 - Relazione di sintesi RRC Dottorati di Ricerca 4
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Distribuzione per area

12 Corsi di Dottorato con sede amministrativa SCIENZE; 2
presso UNIMORE che hanno concluso almeno un
ciclo triennale.

SALUTE; 2

| Rapporti di Riesame Ciclico sono stati analizzati
con lo scopo di:

SOCIETA'; 3

TECNOLOGIA; 3

= verificare il grado di adozione e implementazione
di un sistema di Assicurazione della Qualita (AQ)

Distribuzione per Dipartimento
in linea con [Il'approccio Plan-Do-Check-Act

DSLC; 1

(PDCA). s BVIN; 2
= |dentificare punti di forza e aree di miglioramento FIM; 1
rilevate in fase di autovalutazione da una DIEF; 2
pluralita di Corsi di Dottorato. DSCG; 1
DEMB; 1 DISMI; 1

10 maggio 2024 - Relazione di sintesi RRC Dottorati di Ricerca
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Aspetti da considerare:
« attualita del progetto formativo;
= visione del Corso di Dottorato;

« attivita di formazione e loro coerenza con gli obiettivi formativi e i profili culturali e professionali in
uscita;

= interdisciplinarita, multidisciplinarieta e transdisciplinarieta del progetto formativo;

= visibilita, anche a livello internazionale, del Corso di Dottorato (sito web);
= mobilita e internazionalizzazione.
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D.PHD.1 Punti di forza
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Punti di forza

Progettazione e consultazioni con le parti interessate

Visione del Corso di Dottorato

= Attivita formative

= Interdisciplinarieta del progetto formativo

= Internazionalizzazione (presenza di
collaborazioni)

Attivita diformazione

Interdisciplinarita, multidisciplinarieta e transdisciplinarieta

Visibilitadel Corso diDottorato

Mobilita e intemazionalizzazione

10 maggio 2024 - Relazione di sintesi RRC Dottorati di Ricerca 7
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Progettazione e consultazioni con le parti interessate

Visione del Corso di Dottorato

: Per il 93% degli iscritti al primo e
secondo anno e per il 91% degli
iscritti al Ill anno le attivita formative
si distinguono rispetto ai corsi di LM.

Attivita diformazione

Interdisciplinarita, multidisciplinarieta e transdisciplinarieta

Visibilitadel Corso diDottorato

Mobilita e intemazionalizzazione

10 maggio 2024 - Relazione di sintesi RRC Dottorati di Ricerca
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Progettazione e consultazioni con le parti interessate

Visione del Corso di Dottorato

Su una scala da 1 a 10, il livello di
E— soddisfazione rispetto alle attivita

formative € inferiore a 6 per 3 corsi
per gli iscritti al primo e secondo

anno e per 2 corsi per gli iscritti al
terzo anno.

Attivita diformazione

Interdisciplinarita, multidisciplinarieta e transdisciplinarieta

Visibilitadel Corso diDottorato

Mobilita e intemazionalizzazione

10 maggio 2024 - Relazione di sintesi RRC Dottorati di Ricerca
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D.PHD.1 - Aree di miglioramento

Aggiornamento sito web

Associzione ex-Alumni

Orientamento in ingresso

Attivita formative

Composizionedel collegio docenti

Consultazione parti interessate/ Comitato Cons ultivo
Costituzione del Comitato Consultivo

Disponibilitadifondi per borse aggiuntive

Gestione informazioni

Joint Doctoral Program

Mobilita e intemazionalizzazione (ingresso)

Mobilita e intemazionalizzazio ne (uscita)
Partecipazione corsi formativisuisistemidi ricerca europei e internazion ali
Procedure amministrative perle missioni

Supporto amministrativo da uffici centrali

Tempistichereclutamento dottorandi (ministerialie di Ateneo)

o

2 4 6

10

12

W mnssgs D.PHD.1 - Progettazione del Corso di Dottorato di
Ricerca

Aree di miglioramento

= Visibilita (gestione siti web)

Internazionalizzazione
Offerta formativa

Requisiti di AQ per i Corsi di Dottorato si
collegano ai requisiti di sede e di Dipartimento, in
particolare:

B.1.2 Reclutamento, qualificazione e gestione
del personale techico-amministrativo

B.1.3 Dotazione di personale e servizi per
I'amministrazione e per il supporto alla
didattica, alla ricerca e alla terza
missione/impatto sociale

E.DIP4 Dotazione di personale, strutture e
servizi di supporto alla didattica, alla ricerca e
alla terza missione/impatto sociale.

10 maggio 2024 - Relazione di sintesi RRC Dottorati di Ricerca 10
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Aspetti da considerare:
= organizzazione delle attivita formative (calendario delle attivita);
» capacita del Corso di Dottorato di stimolare la partecipazione dei dottorandi alla comunita scientifica;

« capacita del Corso di Dottorato di favorire I'autonomia del dottorando e accompagnamento del
collegio;

« disponibilita di risorse strutturali e finanziarie per i dottorandi;
« possibilita di partecipazione dei dottorandi ad attivita didattiche e di tutoraggio;
» capacita di contribuire al rafforzamento delle relazioni scientifiche;

« capacita del corso di Dottorato di garantire che la ricerca svolta dai dottorandi generi prodotti della
ricerca ad essi riconducibili.
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D.PHD.2 Punti di forza

2 4 6 10 12

o
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Calendario attivita formative

Partecipazione dei dottorandialla comunita
scientifica

Autonomia del dottorando e acco mpagnamento
del collegio

Risorse per dottorandi

Partecipazione dei dottorandiad attivita didattiche
e di tutoraggio

Rafforzamento delle relazioniscientifiche nazionali
e internazionali

Prodotti della ricerca ricond ucibilial dottorando

Tl D.PHD.2 - Pianificazione e organizzazione delle
attivita formative e di ricerca

Punti di forza

» Possibilita di svolgere periodi di mobilita in ltalia
e all’estero;

» Organizzazione delle attivita formative;

» Capacita di favorire I'autonomia dei dottorandi
nella realizzazione dell’attivita di ricerca.

10 maggio 2024 - Relazione di sintesi RRC Dottorati di Ricerca
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attivita formative e di ricerca

www.presidioqualita.unimore.it

D.PHD.2 - Aree di miglioramento

Attivazione percorsi di dottorato in forma assodata

Internazionalizzazione e mobilita in uscita

Monitoraggio attivita dei dottorandi

Monitoraggio attivita didatticadei dottorandi

Monitoraggio e gestione dei prodotti della ricerca

Offerta formativa

Partecipazione a attivita di terza missione

Partecipazione ad attivita di ricerca commissionata e trasferimento tecnologico
Possibilita di svolgere attivita didattica integrativa da parte distudenti stranieri
Produzione scientifica, partecipazione a convegni in qualita direlatore
Rapporti con partner industriali

Rilascio titolo Doctor Europaeus

Risorse finanzarie a disposizione dei dottorandi e loro utilizzo
Servizidisegreteria

Spazia disposizione dei dottorandi

Visibilita delle informazoni
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W) ey D.PHD.2 - Pianificazione e organizzazione delle

Aree di miglioramento

Monitoraggio e gestione dei
prodotti della ricerca
Offerta formativa
Internazionalizzazione e
mobilita in uscita

Risorse finanziarie
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D.PHD.2 - Aree di miglioramento

Attivazione percorsi di dottorato in forma assodata

Internazionalizzazione e mobilita in uscita

Monitoraggio attivita dei dottorandi

Monitoraggio attivita didatticadei dottorandi

Monitoraggio e gestione dei prodotti della ricerca

Offerta formativa

Partecipazione a attivita di terza missione

Partecipazione ad attivita di ricerca commissionata e trasferimento tecnologico
Possibilita di svolgere attivita didattica integrativa da parte distudenti stranieri
Produzione scientifica, partecipazione a convegni in qualita direlatore
Rapporti con partner industriali

Rilascio titolo Doctor Europaeus

Risorse finanzarie a disposizione dei dottorandi e loro utilizzo
Servizidisegreteria

Spazia disposizione dei dottorandi

Visibilita delle informazoni
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D.PHD.2 - Pianificazione e organizzazione delle
attivita formative e di ricerca

DM 226/2021 prevede un
budget addizionale non inferiore
al 10% dell’'importo della borsa
per il sostegno dell’attivita di
ricerca.

Dal questionario emerge che il
45% dei rispondenti iscritti al
terzo anno e il 47% dei
rispondenti iscritti al primo e
secondo anno dichiarano di
aver usufruito del budget
aggiuntivo.

14
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Presidio Qualita di Ateneo
www.presidioqualita.unimore.it

0 2 4 6 8 10 12

Attivazione percorsi di dottorato in forma assodata -

Internazionalizzazione e mobilita in uscita _
Monitoraggio attivita dei dottorandi _
Monitoraggio attivita didatticadei dottorandi _
Monitoraggio e gestione dei prodotti della ricerca _
Offerta formative

Partecipazione a attivita di terza missione -

Partecipazione ad attivita di ricerca commissionata e trasferimento tecnologico -
Possibilita di svolgere attivita didattica integrativa da parte distudenti stranieri _
Produzione scientifica, partecipazione a convegni in qualita direlatore _

Rapporti con partner industriali -

Rilascio titolo Doctor Europaeus -

Risorse finanzarie a disposizione dei dottorandi e loro utilizzo _

Servizidisegreteria

Spazia disposizione dei dottorandi

Visibilita delle informazoni -

10 maggio 2024 - Relazione di sintesi RRC Dottorati di Ricerca

Le valutazioni medie relative
al’adeguatezza degli spazi personali
sono inferiori alla sufficienza per tre
corsi di dottorato su 12.

Le valutazioni medie relative ai servizi di
segreteria sono inferiori alla sufficienza
per due Corsi di Dottorato se si
considerano i dottorandi iscritti al primo
e secondo anno e per quattro Corsi di
Dottorato se si considerano i dottorandi
iscritti al terzo anno.
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Aspetti da considerare:

= sistema di monitoraggio del percorso formativo e di ricerca dei dottorandi;

= monitoraggio dell’allocazione e modalita di utilizzo dei fondi per le attivita formative e di ricerca dei
dottorandi;

= riesame e aggiornamento periodico dei percorsi formativi e di ricerca.



M MU
\\\\A n,
S b
] = UNIMORE
, 3
7

$  UNIVERSITA DEGLI STUDI DI

A £ MODENA E REGGIO EMILIA

] ] N\
Presidio Qualita di Ateneo attIVIta
www.presidioqualita.unimore.it

D.PHD.3 Punti di forza

0 2 4 6 8 10 12

Sistema di monitoraggio dei processi e dei _
risul tati
Monitoraggio utilizzazione fondi per le -
attivita for mative e di ricerca

Riesame aggiornamento periodico percorsi
formativi e diricerca

D.PHD.3 - Monitoraggio e miglioramento delle

Punti di forza

Presenza di un sistema strutturato di
monitoraggio di processi e risultati.

10 maggio 2024 - Relazione di sintesi RRC Dottorati di Ricerca

17



LM MU,
ot Tiny

3

UNIMORE

aSITAS
N \’lr,

RN
1
194y 1A

l‘/

S
“*

1175

T L D.PHD.3 - Monitoraggio e miglioramento delle

- [ ] N\
Presidio Qualita di Ateneo att I v I ta

www.presidioqualita.unimore.it

D.PHD.3 - Aree di miglioramento

Acquisizioneidentificativo ORCIDda parte deidottorandi
Formulazione questionario

Fornalizzazione del sistema AQ del Corso diDottorato
Inserimento prodotti dellaricercain IRIS

Mobilita nazionale ed intemazionale deidottorandi

Modalita di raccolta dei pareri del Comitato Consultivo

Monitoraggio allocazione e modalita diutilizzo dei fondi per offerta formativa...

Monitoraggio allocazione e utilizzo fondi da parte deidottorandi
Monitoraggio efficacia delleazionidisupporto offerte aidottorandi
Monitoraggio occupazionea un anno dal conseguimento titolo
Monitoraggio produzione scientificadopo il conseguimento deltitolo
Offertaformativa

Possibilitadiaggregazione e scambio tra dottorandi

Reperimento finanziamenti per b orse aggiuntive

Rilevamento opionionidottorati dopo il conseguimento titolo
Semplificazione procedure per mobilita dottorandi

Tassi dirisposta allerilevazionidel'opnione deidottorandi

Tasso completamento dottorato nei tempi previsti
Tempistich e attribuzione fondiesterni al Corso di Dottorato

Utilizzo incrementi delle borse per mobilita intemazionale

o
N
N
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Aree di miglioramento

= QOfferta formativa

= Tasso di risposta al questionario di
rilevazione delle opinioni dei dottorandi e
delle dottorande.

10 maggio 2024 - Relazione di sintesi RRC Dottorati di Ricerca 18
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= Presenza e composizione del Gruppo di Riesame;

= Svolgimento delle consultazioni con le parti interessate in fase di progettazione e di
riesame e la presenza e il grado di coinvolgimento nelle attivita di riesame del Comitato
Consultivo;

= Analisi dei risultati delle rilevazioni dell’opinione dei dottorandi e degli indicatori messi a
disposizione dal PQA ai fini della redazione del Rapporto Ciclico di Riesame.

Dall’analisi sono emerse alcune aree di miglioramento relative a:
» Modalita e tempistiche per la consultazione delle parti interessante;

= Analisi indicatori.
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" analisi dei Rapporti Ciclici di Riesame ha messo in evidenza alcune criticita comuni a piu
Corsi di Dottorato:

internazionalizzazione e mobilita;

offerta formativa;
disponibilita e utilizzo dei fondi da parte dei dottorandi;

monitoraggio e gestione dei prodotti della ricerca;
gestione dei siti web.

Per alcune aree di miglioramento relative, ad esempio, alla dotazione di personale,
strutture e servizi a supporto dell’attivita dei Corsi di Dottorato, si ritiene necessaria una

riflessione a livello di Ateneo.
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Dall’ analisi del processo di AQ emerge come i Corsi di Dottorato abbiamo recepito le
indicazioni contenute nelle Linee guida per I'AQ dei Corsi di Dottorato di ricerca
predisposte dal PQA e risultino aver avviato un processo di monitoraggio dei processi e
dei risultati e di ascolto dei dottorandi.

Nel POANQ 2024 e stato definito un obiettivo di rafforzamento dellAQ nei Corsi di

Dottorato che prevede:

- l'aggiornamento delle Linee Guida per I'AQ dei Dottorati;

- la predisposizione di un Modello per la Relazione Annuale di Monitoraggio dei Corsi di
Dottorato.
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Grazie per I’attenzione



