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VERBALE DELLA RIUNIONE DEL 

PRESIDIO DELLA QUALITÀ DI ATENEO 

DEL GIORNO 31 marzo 2025 
 

Data: 31 marzo 2025 dalle 15.00 alle 18.00 
Luogo: riunione condotta in modalità mista, presso la Sala 

Rossa del Rettorato e su piattaforma Teams 
 

Partecipanti  

Nome Funzione 

Antonio Ribba Coordinatore PQA - in presenza 

Mariaelena Favilla  Componente – a distanza 

Francesco Mancini Componente - a distanza 

Tullia Maraldi Componente - a distanza 

Luca Pingani Componente – a distanza 

Matteo Pio Cerone Componente – in presenza 
 

Assenti giustificati 

Nome Funzione 

  
 

Assenti non giustificati 

Nome Funzione 

  
 

Personale Direzione Sistemi Informativi (Ufficio RTD) e Assicurazione Qualità 

Paola Michelini  Responsabile Direzione – in presenza 

Francesca De Rienzo  Ufficio Supporto PQA - in presenza 

Marilena Ravetto Ufficio Supporto PQA - in presenza 

Elisa Gibertini Ufficio Statistico – a distanza 

Claudia Ferretti Ufficio Supporto NdV – in presenza 

Ylenia Rovinalti Ufficio Supporto NdV – a distanza 
  

Invitati permanenti 

Nome Funzione 

Giacomo Zanni Presidente Conferenza degli Studenti – in presenza 
 

Invitati 

Nome Funzione 

  

  

 

Lista di distribuzione: il verbale viene pubblicato sul sito del PQA www.presidioqualita.unimore.it ed è 
consultabile con credenziali personali Unimore. 

http://www.nucleo.unimore.it/
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ORDINE DEL GIORNO 

 
1. Comunicazioni 
2. Approvazione del verbale della riunione di febbraio 
3. Piano Operativo Annuale della Qualità 2025 
4. Relazione Annuale 2025 del PQA sul Monitoraggio dei Corsi di Studio 
5. Relazione Annuale del PQA sulle attività svolte 
6. Varie ed eventuali 
 
 

1. Comunicazioni 

 

a. Ribba comunica che nel periodo 4 - 28 aprile sarà attiva la rilevazione Good Practice 

(GP) per studenti/esse. L’obiettivo è aumentare la partecipazione; se non si raggiunge 

questo obiettivo sarà eventualmente richiesta un’estensione del periodo di 

compilazione. Ribba riferisce anche che più del 50% del PTAB ha compilato il 

questionario e che rispetto all’anno precedente è aumentata anche la compilazione da 

parte dei docenti strutturati, mentre la compilazione da parte di assegnisti e dottorandi 

rimane scarsa. Zanni comunica che nei giorni 7-9 aprile gli studenti saranno impegnati 

nelle elezioni studentesche e che solo successivamente si occuperanno di promuovere 

la compilazione del questionario GP presso gli studenti. 

 

b. Assicurazione Qualità (AQ) dei Corsi di Dottorato, Scheda annuale del progetto 

formativo. Ribba spiega che la Scheda annuale del progetto formativo, richiesta dal 

PQA, è semplicemente un ampliamento della scheda ministeriale, che il Consiglio di 

Corso di Dottorato (CCD) deve già presentare annualmente, e che a regime ingloberà 

la scheda ministeriale stessa. Gli uffici competenti si occuperanno di seguire i Corsi di 

Dottorato che introdurranno modifiche sostanziali a livello ministeriale. 

 

c. Ribba comunica che nel CdA di aprile il prof. Luca Catalano sarà nominato membro 

del PQA. Catalano dovrebbe diventare operativo da maggio.  

 

d. Ribba comunica che Matteo Pio Cerone e Giacomo Zanni sono candidati alle 

elezioni, rispettivamente in Senato Accademico (SA) e nel NdV. Ribba li ringrazia per 

ruolo svolto nel PQA. Cerone e Zanni intervengono a loro volta per ringraziare 

brevemente. 

 

e. Ribba comunica di aver chiesto, in accordo con il presidente del NdV Malagoli, ai 

candidati e candidate al ruolo di Rettore la disponibilità per un incontro con NdV 

e PQA. Le Professoresse Cucchiara e Galli hanno già risposto positivamente. Il formato 
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dovrebbe essere quello di 2 incontri, ciascuno dei quali con 2 candidati/e di area 

diversa: Professoressa Galli – Professor Capra e Professoressa Cucchiara – Professor 

Fabbri. Le date sono ancora da definire. Mancini concorda con l’iniziativa e sottolinea 

che l’AQ è un argomento delicato, spesso trascurato dai candidati durante gli incontri 

di presentazione dei programmi. 

 
f. Michelini comunica che il giorno 16 aprile 2025 ci sarà un incontro formativo sul 

cruscotto ANVUR. Ribba chiede a Pingani e Michelini di partecipare. 

 
g. Michelini aggiunge che in data odierna (31.03.2025) è arrivata dall’ANVUR la 

comunicazione che dal 15 aprile al 15 maggio sarà aperta la piattaforma 

informatica in cui l’Ateneo dovrà inserite manualmente alcune informazioni richieste 

per il calcolo degli indicatori.  

 
2. Approvazione verbale della riunione di febbraio 2025 

Il verbale della riunione del PQA del 28 febbraio 2025 è approvato. 

 
3. Piano Operativo Annuale della Qualità 2025 (POAnQ 2025) 

 Ribba sottolinea che il POAnQ non deve essere approvato dal PQA, perché si tratta di 

documento dell’Ateneo. Ribba illustra brevemente il Piano (vedi allegato 1 - presentazione), 

che sarà presentato in SA il giorno 8 aprile e in CdA il 15 aprile.  

Gli obiettivi del nuovo POAnQ sono definiti in base alla Relazione annuale di riesame dell’AQ 
di Ateneo (Audit di Ateneo) e alle valutazioni della CEV, contenute nella Relazione preliminare 
di accreditamento ricevuta dall’Ateneo nel mese di gennaio. L’attività di riesame ha mostrato 
un sistema di AQ piuttosto maturo e, coerentemente, non si sono avute valutazioni negative 
da parte della CEV dei Punti di Attenzione di Sede. Tra i mutamenti di contesto spicca la 
diminuzione delle risorse messe a disposizione dal Ministero. 
Le principali aree di miglioramento evidenziate a seguito del riesame e della visita CEV sono 
relative a:  

1) crisi nelle candidature degli studenti, che non sempre garantisce un’adeguata 
rappresentanza nelle commissioni. In alcuni casi, sono stati rilevati dei conflitti di 
interesse; 

2) necessità di i) rendere più chiaro il processo di assegnazione dei punti organico per il 
PTAB e ii) aumentare le competenze e il numero di unità del PTAB; 

3) rispetto dei tempi di approvazione del bilancio di Ateneo; 
4) carenza nella programmazione della manutenzione straordinaria delle infrastrutture e 

degli impianti; 
5) partecipazione alle attività di Faculty development molto eterogenea tra i vari 

Dipartimenti.  

Gli obiettivi delineati nel POAnQ sono: definire le Linee Guida (LG) per l’AQ delle Scuole di 
specializzazione medica; ridefinire il processo contabile tra Amministrazione e Unità 
organizzative; predisporre un documento politico di programmazione degli interventi di 
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manutenzione ordinari e straordinari di Ateneo; revisione delle LG per le CPDS e la loro 
costituzione. 
 
 

4. Relazione Annuale 2025 del PQA sul Monitoraggio dei Corsi di Studio  

 Maraldi relaziona brevemente sull’attività svolta dal gruppo di lavoro (vedi allegato 2 – 

presentazione). La relazione di sintesi ha lo scopo di analizzare una selezione di RAMAQ-

CdS per verificarne la completezza di compilazione, la qualità dei documenti prodotti, la 

presenza di un approccio PDCA e l’analisi delle criticità trasversali.  

L’analisi è stata condotta sulle RAMAQ-CdS di 25 Corsi, selezionati in base alla presenza di 

indicatori ANVUR critici, rispetto alla situazione degli Atenei nazionali o regionali, o in 

peggioramento. Di questi 25, 6 CdS sono stati selezionati dall’ANVUR nell’ambito della visita 

di accreditamento periodico.  

In sintesi, la maggior parte dei CdS analizzati (13) ricade nell’area “Società e Cultura”.  

Il processo PDCA risulta ben attuato, anche se in alcuni casi non è sempre seguito in modo 

chiaro.  

La criticità maggiore è dovuta alla ricorrente mancata compilazione di una parte della sez. 5 

(“Analisi degli esiti della prova finale”). Maraldi conclude presentando i risultati sezione per 

sezione.  

Si apre la discussione. 

Su sollecitazione di Cerone e Zanni si sviluppa un confronto sulla mancanza di criticità 

significative relative a Infrastrutture e Internazionalizzazione. Maraldi, Favilla e Mancini 

spiegano che le RAMAQ-CdS possono non riuscire a intercettare il problema. Ribba chiarisce 

che il monitoraggio è svolto su un campione ristretto di CdS, con l’obiettivo di valutare il 

processo di AQ complessivo. Inoltre, il PQA non incoraggia i CdS a segnalare nelle RAMAQ-

CdS i problemi relativi alle Infrastrutture perché le azioni da attuare non sono di loro diretta 

competenza. Il PQA recepisce la segnalazione di Zanni e Cerone e si riserva di analizzare 

con particolare attenzione i risultati del questionario GP e le relazioni delle CPDS 

relativamente alle problematiche inerenti Internazionalizzazione e Infrastrutture.  

Il PQA approva la relazione, che sarà inviata agli organi come comunicazione del 

Rettore.  

 

5. Relazione Annuale 2024 del PQA sulle attività svolte 

 La relazione annuale del PQA è stata messa a disposizione di tutte/i i membri del PQA 

per la lettura e il commento. La relazione riporta il grado di conseguimento degli obiettivi 

definiti nel POAnQ 2024; i risultati della rilevazione GP; gli incontri formativi e informativi tenuti 

dal PQA con gli attori dell’AQ, soprattutto in preparazione della visita di accreditamento; le 

presentazioni agli OOAA e alla Conferenza dei Direttori.  Nella sezione finale si dà conto 

dell’auditi annuale della qualità di Ateneo, che quest’anno si è tenuto l’11 febbraio.   

Il PQA approva. 
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6. Varie ed eventuali  

a. Formazione Empowerment studentesco e Laboratorio CPDS – Cerone e Zanni 

chiedono se i laboratori si faranno e quando. Ribba risponde che il laboratorio per le 

CPDS è seguito dal NdV e dovrebbe essere collocato nel periodo settembre-ottobre 

2025. La formazione Empowerment sarà probabilmente attivata nel 2025 (deve essere 

svolta ogni 2 anni, in concomitanza con il rinnovo delle rappresentanze studentesche), 

ma non si sono ancora definite modalità e tempistiche. 

b. Relazione su GP - Favilla spiega che la relazione è stata costruita sulla traccia della 

relazione dello scorso anno, anche se con alcune modifiche, dovute soprattutto alla 

possibilità di effettuare i confronti con le rilevazioni dei due anni precedenti. La relazione 

dovrebbe essere pronta per la prossima riunione del PQA.  

c. Prossima riunione del PQA – sarà tenuta probabilmente a inizio maggio. 

d. Proposta di lavoro su Teams - l’Ufficio di supporto al PQA propone di strutturare le 

cartelle delle riunioni del PQA su Team “PQA”, nel canale “RIUNIONI”, dove saranno 

collocati i documenti relativi alle singole sedute del PQA. Anche l’archiviazione dei 

documenti dovrebbe gradualmente spostarsi su Teams.  

e. Relazione finale ANVUR - Ribba riferisce che il Rettore chiede informazioni sulle 

tempistiche di ricevimento del Rapporto finale di accreditamento periodico dell’ANVUR, 

per poter illustrare gli esiti in una assemblea pubblica. L’arrivo del rapporto è previsto 

per fine aprile.  

 

 

La seduta è chiusa alle ore 18.00. 

 

 
 

Il Coordinatore  
del Presidio della Qualità di Ateneo 

Prof. Antonio Ribba 

  
Il Segretario 

del Presidio della Qualità di Ateneo 
Prof.ssa Tullia Maraldi 
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